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Berlin 4-7 November ����Första veckan i November höll IBM en konferens om 'Transaction & Messaging', dvs CICS och MQSeries. Den hölls i Berlin och varade i fyra dagar. Det var sju parallella sessioner under dessa dagar, så jag riktade in mig på det som var intressantast om MQSeries, och det var en hel del. Anteckningarna från sessionerna har jag skrivit rent och de går att läsa i resten av dokumentet.
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10.30	�  �  PRIVAT href="peaxtm02.htm"�MAKROKNAPP HtmlResAnchor Keynote: CICS and MQSeries� 

14.00	�  �  PRIVAT href="peaxtm03.htm"�MAKROKNAPP HtmlResAnchor MQSeries - How & Where Do I Start�

15.30	�  �  PRIVAT href="peaxtm04.htm"�MAKROKNAPP HtmlResAnchor Advanced Messaging Solutions� 

16.45	�  �  PRIVAT href="peaxtm05.htm"�MAKROKNAPP HtmlResAnchor Designing CICS Object Oriented Applications� 
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14.40	�  �  PRIVAT href="peaxtm15.htm"�MAKROKNAPP HtmlResAnchor Vendor session - MQView� 
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Under konferensen talade man hela tiden från IBMs sida om Network Computing och hur det ska åstadkommas. Network Computing ska inte förväxlas med Network Computer, utan är ett mycket större begrepp. I IBMs koncept ingår NCn som en del (av flera) i användarens sätt att ta sig in i företagets datastruktur. NC är heller inte det enda eller bästa sättet, enligt IBM, utan det finns många fler varianter på klienter. De som talade på de gemensamma keynotesen var eniga i det faktum att det var i mjukvaran som IBM hade störst potential i framtiden, och att det viktigaste i mjukvarusatsningen var att ha stöd för alla OS som existerar, eller som det finns marknadspotential i. Det är också vad man lovade under konferensen. MQSeries skall fortsätta att täcka alla operativsystem, och de som fattas skall MQSeries porteras till. CICS Transaction Server skall också i fortsättningen vara en mycket viktig kugge i IBMs satsning på Network Computing, och om man ska dem på orden så är det Hursley Laboratories som ska visa vägen 

Under konferensen hade ett antal tredjepartsleverantörer av olika system en utställning där de visade sina MQSeries- eller CICS-relaterade produkter. Jag har inte skrivit ner någon info om dessa utan bara tagit en mängd broschyrer som snart är för gamla samt listat �  �  PRIVAT href="peaxtm3p.htm"�MAKROKNAPP HtmlResAnchor alla leverantörers hemsidor� samt sidorna till de produkter som de visade. Om någon är intresserad finns det en bunt broschyrer uppe hos mig.��Peter Axelsson�CAP Gemini
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Welcome to MQSeries 

�

Måndag 4/11 9.00�Stuart Jones, IBM Hursley��What is MQSeries?�MQSeries är en sk. middleware-produkt för meddelandehantering. Det programmet gör i enkla ordalag är att det skickar meddelanden från en applikation till en annan. Om den mottagande applikationen ligger på samma maskin som den skickande eller inte, är ointressant. De båda applikationerna märker ingen skillnad om de körs i samma server, på olika servrar i samma lokal eller om de körs på varsin sida Atlanten. servrar i samma lokal eller om de körs på varsin sida Atlanten. MQSeries är alltså kommunikation mellan applikationer utan kunskap om maskiner eller nätverk. MQSeries ser till att leverera meddelandet från Applikation A (Loan Request i bilden) till Applikation B (Loan Terms Security via kön Q5 eller Customer Information via kön Q2 i bilden) med garanterad säkerhet, och det är en av MQSeries styrkor. Leveransen av meddelandet är garanterad till exakt ett meddelande! Inte 0 meddelanden på grund av en krasch eller liknande, och inte 2 eller fler pga att meddelandet gått olika vägar till målet. I och med att alla anrop går via ett standardiserat API (MQI i bilden) skyddas applikationerna från implementationstekniska problem, så det är samma API på alla operativsystem och språk!��MQSeries har även fördelen att skicka meddelandet i flera steg. Det första steget är att sändande applikationen sänder meddelandet till den lokala queue managern. När meddelandet säkert tagits över av den kan programmet fortsätta med annat. Queue managern ser till att leverera meddelandet till rätt kö, oavsett om det är en kö på den lokala queue managern eller om det är en kö på en queue manager på en annan maskin. Om nätet inte fungerar eller om mottagande queue manager inte är aktiv, kan meddelandet inte skickas på en gång utan blir liggande kvar på den lokala queue managern. När förbindelsen sedan återupptas skickas meddelandet till den mottagande queue managern. Det mottagande programmet behöver inte vara igång på den mottagande servern för att meddelandet ska kunna skickas. Meddelandet blir då bara liggande i kön på den maskinen tills det mottagande programmet körs och läser meddelandet! Det ger en enorm flexibilitet då de olika ingående delarna inte måste vara aktiva och tillgängliga samtidigt!��MQSeries har således en stabil grundfunktion med ett ganska enkelt API, som kallas MQI (MQInterface), vilket gör det applicerbart i många olika fall. Det enklaste är att använda MQSeries som en säker transportmekanism för meddelanden från A till B. Det är mycket säkrare än att skicka filer eller liknande då det i MQSeries är full koll på transaktionerna och om en applikation fått iväg meddelandet till MQSeries levereras det garanterat. Om inte applikationen får iväg meddelandet till MQ kan hela transaktionen rullas tillbaka, dvs även databastransaktioner mm. På grund av denna säkerhet lämpar sig som sagt MQSeries mycket väl som enkel meddelandeförmedling.�IBM har dock mer visioner än så. MQSeries kan användas som ett lager mellan program för att tex fungera i en distribuerad miljö med applikationer på flera olika servrar etc. Det här diskuterades en del under konfrensen och finns med som beskrivningar i andra sessioner.��Why MQSeries?�Stuart Jones jämförde MQSeries med de andra kommunikationssystem som IBM 'definierat':

Conversational (CPI-C) som en beskrivning av socketskommunikation mellan två program. Nackdelarna med den här typn av kommunikation är att det kräver en hel del av programmeraren då API-erna har en tendens att vara krångliga, och det krävs nätverkskuskap för att kunna genomföra kodningen. Byte av nätverkstyp (från tex tcp/ip till SNA) kräver en modifiering eller omskrivning av koden. Båda applikationerna måste köras, och nätverket måste vara uppe för att denna kommunikation ska lyckas.�

RPC har många olika utseenden men gemensamt är att det är mindre kraftfullt än typen ovan, men å andra sidan är istället API-erna kanske lite mindre krångligt. Gemensamt för dessa är också att det krävs två aktiva system samt ett aktivt nätverk mellan dem.�

MQSeries däremot, är lösningen! Det löser alla problem. Jones visade att man med MQSeries löser alla problem, snabbt och effektivt samtidigt som det är säkert att använda. MQSeries garanterar att det meddelande man skickar kommer fram till motagaren i den form det skickades, och Jones påpekade vid flera tillfällen att det var exakt (!) ett meddelande som levererades. Inte noll, inte två, utan ett!�Som Jones uttryckte det: Applications run at their own convenience! 



MQSeries family�Jones fortsate med att beskriva MQSeries-familjen. Den är ganska komplex på samma gång som den, enligt IBM, är komplett (dock ej SilliconGraphics och Apple). De flesta stora operativsystem är med på listan, dock kategoriserade i olika grupper. Grupperna delas in beroende på vilken kodbas som MQSeries är byggd på. Det ställer till lite problem då det blir svårt för IBM att upprätthålla samma funktionalitet i alla versioner. IBM skiljer MQSeries-server-versionerna åt genom en Level1-nivå och en Level2-nivå. Level2-nivå-system är de senaste och innehåller en mängd nyare funktioner jämfört med de äldre Level1-nivå-systemen. Exempel på Level1-plattformar är VMS och SCO Unix, medans exempel på Level2-plattformar är OS/2, Windows NT, AIX, OS/400 mfl. Det finns också en tredje variant som lanserats nyligen; MQSeries for Windows. Det är en serverversion som bantats ner för att kunna köras på Windows 3.11/95, och det innebär tex att MQSeries for Windows95 inte kan hantera klienter, utan bara server-server-kommunikation. Det är ingen stor nackdel, för Windows95 skall inte användas som en riktig MQ-Server utan IBMs ide med detta är att MQSeries ska kunna följa med ut på fältet i bärbara datoer, och köras i existerande applikationer. När meddelande skall skickas från applikationerna läggs de i den lokala transmissionskön utan att programmen märker att de körs utan nätkontakt. Nästa gång maskinen jackas in i nätet, eller då MQSeries kommenderas att koppla upp sig mot nätet själv (via MQSeries DialIn eller RAS) kommer de lokalt lagrade paketen att skickas till den eller de kömanagers som angetts tidigare.��MQSeries basics�Jones beskrev därefter hur ett meddelande egentligen ser ut. Det består av en header och resten user data. Header-delen innehåller information om meddelandet; vart det ska, varifrån det kom, vilken tid det skickades, vilken ID-kod det har mm. Under meddelandets färd mot kön som är målet rör MQ endast header-delen av meddelandet och låter användardatat vara. Det innebär att det går att skicka vilken typ av information som helst i MQ, tex text, ljud, bilder eller filmklipp. Maxstorleken för ett MQ-meddelande är 4Mb (skall dock ökas eventuellt till 100Mb).��En av de största fördelen i MQSeries är att applikationerna som använder MQ slipper bry sig om vilket nätverk som de skall skicka meddelanden genom. Det sköter MQSeries helt transparent. Inte ens i MQSeries är alla delar nätverksmedvetna. En queue manager är uppdelad i köhantering och kanalhantering. Det är endast programmen som sköter om kanalerna (MessageChannelAgents MCAs) som hanterar nätverkets unika delar. Resten av MQ kan vara nätverksoberoende, och i så stor utsträckning som möjligt även OS-oberoende.��Ytterligare en sak i MQSeries som är en stor fördel är att applikationer som använder köer att skriva på inte behöver bry sig om var det mottagande programmet egentligen befinner sig. Det mottagande programmet kan köras på samma maskin, eller på en annan maskin i nätet. Genom att MQSeries tar hand om köhanteringen tror det skickande programet hela tiden att det är en lokal kö som det skriver på, men i själva verket kan det alltså vara en kö på en helt annan queue manager.��Vid diskussionen om MQSeries API (MQI) kom Jones in på intressanta delar av MQ. Han berätade om det (relativt) lilla APIet med dess möjligheter till transaktionskontroll. Alla meddelanden som skickas eller tas emot kan ingå i en transaktion. Det är något som man väljer vid användningen av funktionen. Om man väljer att funktionen (GET/PUT) ska ingå i en transaktion ger MQSeries möjlighet att göra rollback på alla GETs och PUTs som skett mot MQSeries. Förutom att MQSeries har det här inbyggt för meddelanden, finns det också möjligheter att göra det genom en transaction manager, så som CICS, Encina, Tuxedo eller annan. Det ger möjligheter att synkronisera MQs transaktioner av meddelanden med andra typer av transaktioner, tex databasanrop. I några operativsystem (AIX, HP-UX och NT (1997)) är MQSeries XA-compliant, vilket betyder att alla transaktionsmonitorer som kan hantera XA-resurser kan ha MQSeries med i transaktionerna.

���

�

I MQ finns det inga begränsningar till hur många applikationer som får skriva till en kö. Det finns heller ingen begränsning i hur många som får läsa en kö, och det gör att det finns möjligheter direkt i MQ att hantera lastbalansering. Om en process som jobbar mot en kö inte hinner med att processa dessa meddelanden kan fler processer startas och läsa samma kö. Med asynkron meddelandehantering (se mer om det i andra seminarier som tex �  �  PRIVAT href="peaxtm04.htm"�MAKROKNAPP HtmlResAnchor Advanced Messaging Solutions� eller �  �  PRIVAT href="peaxtm24.htm"�MAKROKNAPP HtmlResAnchor MQSeries Three Tier is Enterprise Client/Server�) kan således en applikation trigga många applikationer samtidigt genom att skicka meddelanden till dem. Det ger en form av parallell körning (se bilden).��Lite för snabbt gick sedan Stuart igenom dynamisk routing. Det var ett mycket intressant ämne då det skulle kunna minska antalet kanaler på queue managers dramatiskt, men tyvärr var det dock inte rätt forum för en djupare diskussion om routing (den skedde senare i �  �  PRIVAT href="peaxtm41.htm"�MAKROKNAPP HtmlResAnchor Distributed Queuing - How to Set up an MQSeries network�). Det handlade om att varje meddelande innehåller adressen till den queue manager det ska skickas till och det kan användas för routing (Se bilden där meddelanden från QueueManagerC skickas till QueueManagerE via QMA och QMB). På samma sätt innehåller varje meddelande en adress till vilken queue manager och vilken kö som svarsmeddelanden skall skickas till, och det kan användas till att skicka svaren från den mottagande applikationen till en helt annan applikation än den som sände meddelandet från början.��MQSeries är uppbyggt på MQServers och MQClients. Serverdelen är hjärtat av MQ och det är det som hela MQnätet bygger på. En MQServer innehåller en eller flera queue managers, vilka i sin tur innehåller ett antal köer. Applikationer som körs på en MQServer kan accessa köerna lokalt utan näthantering. En MQClient är en lättare produkt för att få tillgång till de möjligheter som en MQServer har, utan att behöva installera en hel MQServer på kienten, vilket skulle kräva en hel del prestanda och resurser. En Windowsklient har ingen anledning att köra en hel MQServer lokalt (det går dock med en specialversion av MQSeries som riktar in sig på bärbara datorer med Windows 3.11/95) men behöver skicka meddelanden precis som serverbaserade program. Det görs med MQSeries clients. En klient kopplar upp sig mot en server och skickar meddelanden till en kö som finns på en kömanager på den servern. Den funktionalitet som är inbyggd i MQ med att linan kan vara nere gäller dock inte här. Linan till MQServern måste vara uppe för att klienten skall kunna skicka sitt data. Det är dock ingen större nackdel i de flesta fall då klienter kan vara användbara. Det som istället är nackdelen med klienter är att ett klientprogram inte kan köras på en server och vice versa! Det betyder att man måste veta om applikationen ska köras på en klient eller på en server.��Om triggers berättade inte Stuart mycket. Han berättade att det gick att få MQ att starta program automatiskt så fort det lades in meddelanden i en kö. Det kan vara ett bra sätt att strukturera upp en applikation, men det är inte säkert att det alltid är det bästa sättet att göra saker. Risken med det här sättet att jobba är att det tenderar att likna RPC, och det är inte meningen med MQSeries. Triggers kan dock vara en ypperlig funktionalitet inom vissa områden dock, för varningar eller liknande.��Security�Inom ämnet säkerhet beskrev Stuart en del funktioner som finns, och en del som inte finns, i MQ. När det gäller meddelandesäkerhet i formen av avlyssning eller likande i nätet har MQ idag inga inbyggda funktioner. Genom sk exits (se seminariet om �  �  PRIVAT href="peaxtm16.htm"�MAKROKNAPP HtmlResAnchor MQSeries Exits�) kan man modifiera data innan och efter sändning över en kanal. Det gör att kryptering, och även komprimering kan ske innan meddelandet sänds, och sedan sker en dekryptering på andra sidan. Det här kommer IBM att ändra på, och själva lansera egna funktioner för detta.��När det gäller transaktionell säkerhet har MQ mycket bättre stöd. IBM garanterar full säkerhet vid sändning av meddelanden, och det går att ha lite olika angreppssätt på detta. Det som Stuart visade som det traditionella sättet, med datahantering + MQ-sändning på system A och sen MQ-mottagning + datahantering på system B, med single UnitOfWork och two-phase commit, beskrev han som bra endast i vissa fall. Det han ville förespråka var istället att använda den inbyggda möjligheten i MQ. System A gör en datahantering + MQ-sändning samt en commit. MQ garanterar nu att meddelandet är säkrat i MQ-systemet. Det är första UOW. Andra UOW är när MQ ser till att förflytta meddelandet till det mottagande systemet. Tredje UOW är när System B gör en MQ-mottagning + datahantering samt commit. Det här sättet att hantera synkronisering med flera punkter har en stor fördel då det stöder IBMs teori med asynkron meddelandehantering och det håller lås kortare tider på de dataresurser som är inblandat i transaktionen. Det använder också fördelarna med MQ där inte båda systemen behöver vara uppe samtidigt. Nackdelen är att eventuella rollbacks måste skötas logiskt i programmen, men det var något som löste sig i en asynkron design.�Stuart medgav att det inte var lämpligt i vissa fall, men dock i det flesta, och så fick han sista ordet.
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Keynote: CICS and MQSeries 

Måndag 4/11 10.30��På den första gemensamma sessionen hade de tunga killarna huvudansvaret. På en jätteduk visade de upp IBMs strategier när det gäller Network Computing.��Alfred Spector PhD grundade Transarc 1989, och han är idag IBM General Manager for Transaction Processing. Han pratade om förändringar som kommer att ske i affärsvärlden framtiden. Han hade tagit fram prognoser på det, och de visade på att en stor del av ekonomin kommer att genomgå dramatiska förändingar ... och det ska ske med hjälp av teknik! Han spekulerade i en framtid om tio år med 10000Mips åt folket, >100Gb HD och >1Gb ram. Det han naturligtvis ansåg var viktigare än dessa HW-fakta, var mjukvara! Utan snabbt framtagen, stabilt funktionerande och flexibelt resurserbjudande program kommer inte denna kraft att kunna tas till vara. Det gäller därför att se till att de system som finns ute kan kommunicera med varann på ett effektivt sätt. IBM startar en hård satsning på mjukvara och det är en allt viktigare bit i deras organisation.�Han drog ochså andra slutsatser, om att de som utvecklar och använder de nya systemen är utbildade på rätt sätt. Han drog parallellen till kongressen och tyckte att det var kul att så många delade hans åsikt om just det här med utbildning och nyfikenhet i nya system...och hälsade alla välkomna.��Bill Turner är Director of Transaction Systems, IBM UK Laboratories Ltd i Hursley. Han pratade om 'Drivers of Change' som han beskrev med ett antal huvudteman, bla:

Reengineering 

Dis-intermediation 

Workforce mobility 

Consumer access 

Multi-enterprise working 

och allt detta ledde fram till 'Network Computing'. Vad Network computing innebär hade väl var och en på kongressen olika uppfattning om, men alla fick vi enas om IBMs ideer som definitivt visade sig vara mer än bara frågan om man ska köra NC eller PC.�IBM vill vara med och leverera mjukvara för att stödja all hantering av dataöverföring end-end. Från användaren som kommer in i infrastrukturen via normala applikationer, web broswers osv till back-end-system som erbjuder datalagring och inter-företags-kommunikation.��Colin Osborne är IBMs Business Manager for MQSeries. Han pratade om 'the Middleware Mayheim' som han uttryckte det. Detta 'Mayheim' skulle lösas genom MQSeries som back-bone. Colin beskrev hur lyckosamt MQ hade varit i de Olympiska spelen, trots allt, och det var faktiskt imponerande siffror som han visade.�Han beskrev MQ i vida ordalag i former som 'MQ - A Network Computing Enabler'.��Ian Harvey är TS Business and Strategy Manager. Han pratade mest om CICS och Transaction Server. Det var allmänt prat om hur bra CICS hade visat sig i de Olympiska spelen. Han pratade om hur viktigt det var att CICS sträckte sig längre ner genom de tekniska strukturerna. En av effekterna av det är att de har Java- och C++-klasser framtagna för CICS, till och med stöd för OLE. Vidare så skröt han ganska bra om den nya CICS-versionen för NT, Transaction Server for NT, som nu baserade sig på kodbasen från Transaction Server for AIX. Det är DCE-stöd och innehåller Encina.�
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MQSeries - How & Where Do I Start 

Måndag 4/11 14.00�Harry Halliwell, IBM Hursley��MQSeries Platforms�Harry Halliwell beskrev de olika plattformar som MQSeries kör på idag. Det är de mest förekommande med ett par undantag (SGI och Apple). De olika implementationer som finns idag är av två grundvarianter; Level1 och Level2. Level1 är en första version av MQSeries som inte stöder alla funktioner som Level2 gör. Det tråkiga i den här typen av differentiering är att det är svårt att veta vilka OS-versioner av MQSeries som stöder vilken nivå. Det syns tyvärr inte på versionsnumret. Den aktuella MQSeries-versionen för MVS är 1.1.1.4 och för OS/400 något på 3. Det är dock enligt Halliwell inget problem, för IBM satsar nu på att få alla Level1-versioner uppgraderade till Level2.�Level1-plattformar idag är IBM VSE/ESA, Digital VMS VAX, Tandem Guardian (finns i Level2-betatest som genuin Tandemapplikation), SCO Unix och UnixWare.�Några plattformar har inga serverversioner, så som DOS, och en del har inga klientversioner.��MQSeries Basics�Halliwell var ganska snabb i sitt framförande och mycket teknisk. Han hade inte alltid tråden klar framför sig under presentationen utan kunde ta delarna i lite olika ordning.�Han beskrev dock lite grundkonventioner i MQSeries. Han berättade att MQ är byggd på en gemensam grund för alla plattformar. Det gör att namnregler mm är gemensamt i MQ för olika plattformar och för MQI-APIt för olika programmeringsspråk. Det innebär också att något kan skilja sig jämfört med praxis på någon plattform eller något programspråk.�Det absolut viktigaste som Halliwell ansåg att man skulle tänka på inför en MQ-installation var att komma överens om alla namn, och då även tänka på om det ska vara små eller stora bokstäver. Det är av största vikt för att systemet skall fungera. Om olika grupper installerar och konfigurerar systemen utan att ha kommit överens om generella regler och konfiguration, kommer det att bli stora problem! MQSeries har i sig ingen egentlig namnstruktur (förutom transaktionsköernas defaultnamn) utan det är viktigt att hitta en egen struktur som sedan hålls gemensam inom företaget/installationerna.��Queue Manager�Oftast installerar man endast en queue manager per server, men det kan av olika anledningar vara så att man installerar flera, tex för test. Namnet bör vara ganska kort, och om det är möjligt, ansåg Halliwell, så skulle queue managern döpas med samma namn som den server den körs på (men egentligen borde det inte vara så, då queue managern blir 'låst' vid en definierad plats i nätet och med allt dynamiskt tänkande i bakhuvudet borde det vara lite mer dynamiskt än så).��Queues�När man skapat sin queue manager ska man skapa sina köer som behöver finnas på queue managern. Köerna delas upp i 

Lokala köer som är grunden i MQSeries. Det är de lokala köerna man använder som bas för meddelandeöverföring. Den lokala kön är som man hör på namnet lokal på den aktuella queue managern. 

Remoteköer är köer som definierats på en queue manager för vidare distribution till en lokal kö på en annan queue manager. En applikation skriver på remotekön (applikationen ser ingen skillnad på en remotekö och en lokal kö) på samma sätt som den skriver på en lokal kö. Queue managern skickar meddelandet till den queue manager som ska ha meddelandet. Den queue managern ser sedan till att lägga meddelandet på den lokala kö som specats. 

Aliasköer är till för att ge köer ett alias. För att slippa ändra i en applikation eller i en ini-fil kan man ändra i ett alias. I och med att applikationerna använder sig av aliaskön för att komma åt den egentliga kön, så kan man konfigurera om aliaskön under drift och skicka meddelanden till en annan kö istället. Kan användas för test. 

Modell- och dynamiska köer används för att skapa dynamiska köer. Dessa används tex när man vill ha reply från en mottagare utan att ha definierat en särskild kö att skicka och ta emot svaret på. 

Ett viktigt tips när det gäller att döpa köer är att de inte skall beskriva kötypen i namnet, och heller inte en exakt beskrivning av köns placering i nätstrukturen. Om man följer dessa tips blir systemet mer flexibelt. Det som egentligen är viktigt i det hela är att programmet som sänder data inte ska behöva bry sig om hur kön ser ut, vart den tar vägen, och sist men inte minst, vilket/vilka program som läser och behandlar meddelandet!�Det finns en del speciella lokala köer som Halliwell beskrev. 

Dead Letter Queue är en kö som används för att lägga meddelanden som av nån anledning inte kunde bli hanterade av MQSeries, tex för att den kö som angetts som remotekö i meddelandet inte finns upplagd på queue managern som meddelandet skickats till. Meddelanden som hamnar här kan komma från olika köer och ha olika format, så det gäller att vara medveten om vad det är man kollar om man går in och läser en DLQ.�OBS! Det skall alltid finnas en DLQ för en queue manager! Om det inte existerar en DLQ och det kommer ett meddelande som inte kan hanteras av en kanalprocess (MCA) kommer kanalen att stängas tills felet med meddelandet fixats, och det är inte en situation att rekommendera. Alla andra meddelanden som ska förbi den kanalen stoppas! 

Administrations- och eventkö är systemnära köer. Administrationskön kan användas för att administrera en annan queue manager på distans. Det är inte det mest kraftfulla sättet att lösa distribuerad administration på, men det kan ge en enkel möjlighet att se hur en queue manager är konfigurerad. För mer avancerade möjligheter för SM fanns ett helt seminarium om detta (�  �  PRIVAT href="peaxtm15.htm"�MAKROKNAPP HtmlResAnchor Vendor session - MQView�). 

Initieringskö används för triggning och automatisk start av processer. 

System default queues är köer som är upplagda för att hjälpa till vid skapandet av köer. I dessa defaultköer ligger defaultvärden som utnyttjas om ett attribut vid skapandet av en kö är tomt. 

Message channels�En kanal är den låga nivån i MQSeries och genom sin Message Channel Agent, som är en process som hanterar kommunikationen på kanalen, sänder eller mottager kanalen data mellan den lokala queue managern och en annan remote queue manager.�På samma sätt som i övriga MQSeries gäller det att enas om en namnstandard och ett bra tips här är att ha queue manager-namnen inlagda i kanalnamnet. Den är ju till skillnad från köer fast kopplad till de två queue managers som kanalen definierats för. Ex QMCSU.QMCBO för kommunikation mellan Sundsvall och Borlänge och QMCBO.QMCSU för kanalen som skickar meddelanden från Borlänge till Sundsvall.�En kanals MCA hanterar kommunikationen för en sk transmissionskö. Det är en särskild form av lokal kö som inte går att skriva på för normala applikationer utan är bara till för att samla upp meddelanden för sändning genom en kanal. Det här innebär att flera remoteköer kan ha samma transmissionskö definierad, och de meddelanden som då skickas i dessa köer läggs i den specificerade transmissionskön och skickas av MCAn via den gemensamma kanalen. Det är en mycket vanlig konfiguration att bara ha en kanal som servar all trafik mellan två queue managers.��När kanalerna är definierade gäller det att verifiera att de är konfigurerade rätt. Det kan man enkelt göra genom att först starta kanalen, och sen pinga tcp/ip för att se att nätet är uppe och sen göra en PING CHANNEL i MQSeries kommandointerface (runmqsc).�Start av en kanal sker oftast genom att man definierar en sk trigger monitor (Channel Initiator) som startar en MCA så fort det kommer in data i transmissionskön som skall servas av MCAn. I Level2 startas den mottagande kanalens MCA automatiskt när en sändande MCA startas, men i Level1 måste kanalerna startas på båda sidor innan trafik kan ske på kanalen.��Istället för att definiera ett kanalpar för varje kombination av queue managers som det finns i nätet finns det möjligheter att routa meddelanden i en queue manager. Hur det går till beskrivs närmre i �  �  PRIVAT href="peaxtm41.htm"�MAKROKNAPP HtmlResAnchor Distributed Queuing - How to Set up an MQSeries network�.��Halliwell berättade också om möjligheten att ha flera kanalpar mellan två queue managers. Det är också ett ämne som behandlades i Distributed Queuing, men han berättade lite om vad som kan vara anledningen till att man vill definiera flera kanalpar. Det kan tex vara att ett kanalpar är utrustat med krypteringsmöjligheter vilket skulle sänka kapaciteten på den ordinarie kanalen.En typ av meddelanden kanske inte kan ligga i en transmissionskö och vänta på att bli servad av den ordinarie MCAn utan måste gå så snabbt som möjligt till den mottagande queue managern, och då kan en separat VIP-kanal användas där transmissionskön inte är lika frekvent använd. Det meddelandet behandlas då snabbare än om det skulle ha sänts i den ordinarie kanalen, trots att det är samma nätverk som används.��Idle processing�En annan skillnad mellan de två level-versionerna är att Level1 låter ett anrop till MQGET ligga och polla den kö som skall läsas. Det kan ta en stor del av processorkraften (beroende på OS) och därför är Level2 omskriven så att den yildar systemet vid väntan på meddelanden.�I vissa OS finns det möjligheter till SIGNAL-hantering, men det gick Halliwell inte in på.��System administration�Alla plattformar har möjligheter till lokal administration. Det är en mycket modest form av SM där mycket handlar om operationer från kommandoprompten. I Level2 introducerades 'single point of control' där man har möjligheten att administrera queue managers via nätverket från en enda maskin. Genom en speciell kommandokö kan man skicka kommandon enligt MQSC-format (det finns ett annat format som kallas PCF som används av applikationer, men det beskrivs inte här) till en remote queue manager och få den att processa kommandot och skicka svaret tillbaka. Det är inget avancerat system och vissa saker går inte alls att genomföra, som tex att starta och stoppa en queue manager. För att kunna komma upp i den nivån av SM krävs en tredjepartsprodukt, så som MQView som visades i �  �  PRIVAT href="peaxtm15.htm"�MAKROKNAPP HtmlResAnchor Vendor session - MQView�. Det finns fler och jag fick med mig en del broschyrer från olika företag om detta.��Instrumentation�Det finns möjligheter i MQSeries att låta MQ rapportera om status i systemet. Det kan göras genom slå på rapportering av events vid olika händelser i system, tex en kö blir för full osv. Dessa meddelanden kan skickas till 'remote control points' för behandling.��Support pacs�IBM har något som kallas support pacs på webservern i Hursley. Här finns en hel del kod i olika format, för olika användningsområden, för olika plattformar och i olika supportnivåer. Tex alla klienter som finns för MQSeries ligger för DL här. Istället för att skicka ut alla klienter till alla MQ-installationer (vilket man försökte med förut) läggs nu klienterna upp centralt, och de man behöver tankar man hem och använder.�Bland support pacsen finns även exempelkod, utilities, olika gränssnitt som tex det för Lotus Notes. Dessa support pacs har olika nivåer i grad av support från IBM: 

For IBM fee based services 

Free, AS-IS 

Free, supported 

Adressen är �  �  PRIVAT href="http://www.hursley.ibm.com/mqseries/txppacs/txpsumm.html"�MAKROKNAPP HtmlResAnchor http://www.hursley.ibm.com/mqseries/txppacs/txpsumm.html�.��Where to Learn More�IBM håller en mängd kurser i ämnet och en del av dessa är:

MQ01�MQSeries Technical Introduction��MQ06�MQSeries Application programming��MQ15�MQSeries Tecnical Workshop. Denna var med i certifieringsprogrammet.��MQ20�MQSeries MVS/ESA Implementation and Administration��MQ60�MQSeries Three Tier��MQ07�MQSeries and Lotus Notes��MQ30�MQSeries Advanced System Design��

Det finns beskrivet en del om kurser på �  �  PRIVAT href="http://www.training.ibm.com/usedu"�MAKROKNAPP HtmlResAnchor http://www.training.ibm.com/usedu�.�
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Advanced Messaging Solutions 

Måndag 4/11 15.30�Paul Williams, IBM Hursley��Det första som slog mig när jag satte mig för att vänta på sessionens start var den enorma lunta som delades ut som hand-out. Det var 138 sidor fördelade på 57 sidor OH-bilder och 61 sidor beskrivningar! Luntan finns uppe hos mig om det är någon som är intreserad av att läsa i den. Den var mycket intressant och det finns en beskrivning av de idéer och teorier som Williams lade fram i klartext, alltså inte bara OH-bilder!��Det Paul Williams pratade om i denna, och de två andra sessionerna han höll i (se �  �  PRIVAT href="peaxtm12.htm"�MAKROKNAPP HtmlResAnchor Total Solutions with IBM MQSeries Bridges, Gateways and Bindings� och �  �  PRIVAT href="peaxtm24.htm"�MAKROKNAPP HtmlResAnchor MQSeries Three Tier is Enterprise Client/Server�), var genomgående baserat på hans och IBM Hursleys idéer om hur framtida datasystem (applikationer, nätverk, meddelandehantering, administration mm) skall vara designade. Hans grundfilosofi är att skapa system med ett koncept som han kallade 'Commercial Messaging'. Det är all form av meddelandehantering, så som 'Workflow Computing', 'Object Messaging', 'Mobile Messaging' osv. Detta har IBM beskrivit i 'IBM Messaging Business Solutions Framework'. IBMs mål är att MQSeries ska ta en strategisk roll i alla produkter som skapas för att underlätta 'Commercial Messaging', oavsett om det är IBM-produkter eller inte.�Det är enligt Paul Williams mycket viktigt att ha en 'Business Approach' på MQSeries!��Williams började som de flesta med att beskriva fördelarna med MQSeries, men han gjorde det ur sin synvinkel med 'Commercial Messaging'. I och med MQSeries starka position och stora fördelar kan MQSeries användas i alla fall av meddelandehantering där hög säkerhet, nätverksoberoende, plattformsoberoende och flexibelt gränssnitt behövs, bland annat: 

Workflow Computing och Message Driven Processing var något som Williams gärna berättade om. Att designa sina system som 'Business Event Driven' är något som skall bli en grundsten i framtida design. Williams lanserade tesen 'Asynchronus Messaging and Computing' som är ett sätt att driva programflödet hårdare än normalt. Det sker genom att skapa affärshändelser i program och låta andra program ta emot dessa och reagera på dem. Det program som skapade händelsen väntar inte på svar utan kan istället koncentrera sig på att skapa nästa händelse. Till så stor utsträckning som möjligt ska de svar som kan behöva komma tillbaka tas omhand av andra program som reagerar på de nya händelser som skapats. På det här sättet kan flera processer startas samtidigt av en och samma applikation, och det med ett underliggande system som är säkert och garanterar leverans av händelsemeddelandena, dvs MQSeries. 

Cooperative Processing är IBMs sätt att knyta ihop processer och de affärshändelser som skickas mellan dem. MQSeries Three Tier är en produkt som designats för att ta hand om de problem som uppstår när meddelanden skall skickas mellan program på olika plattformar och den flödeskontroll som måste ske för att processerna skall kunna synkronisera sina meddelanden. 

Enterprise Messaging skall möjliggöra för total Client/Server där klienter som web-browsers och Lotus-Notes skall kunna använda företagets hela nätverkskapacitet för att få sina tjänster utförda. 

Data replication kan skötas av MQSeries för att replikera data mellan IBM-system och icke-IBM-system på ett standardiserat och enormt säkert sätt. 

Object Technology där MQSeries skall kunna tillhandahålla möjligheter för objekt att anropa metoder i varandra asynkront! IBM har målet att vara en standardprodukt även här, så samtal förs med bla OMG. 

Mobile med MQSeries fungerar utmärkt då MQSeries inte har något krav på sig att ha nätet uppkopplat vid applikationens sändtillfälle. 

I en verksamhet som förändras, normalt eller genom BPR, höjs kraven på förändringstålig programvara. Med ny design och omskrivna klientprogram kan det bli svårt och omständigt att skriva om de hostbaserade programmen utan att behöva skriva om klienter mm igen. Genom att använda de idéer som Williams beskrev skall man kunna designa sitt system på ett sådant sätta att förändringar i både hostmiljö, men även genom nya typer av klienter, inte skall behöva slå längre ut än inom det egna delsystemets ramar. Detta möjliggörs med 'Commercial Messaging' och MQSeries! ��Message Driven Processing (MDP)�Applikationsdesign skall baseras på meddelandehantering. Applikationerna baseras på enheter eller element, som kan utföra ett begränsat antal funktioner oberoende av de andra elementen som bygger upp en applikation. Ett element används genom att skicka händelsemeddelanden till det. Elementet bearbetar händelsen och den information som följde med och startar (i de flesta fall) ytterligare programelement genom att skicka händelsemeddelanden till dem. Det här låter lite som OO, men det är inte tänkt att vara det. Anledningen till att IBM inte vill prata OO om det här tankesättet är att alla delar i ett företags system skall kunna samverka i en dylik struktur, dvs även stordatorbaserade transaktioner.�Williams pratade om end-to-end-lösningar där web-klienter skall kunna komma åt funktionalitet och data lagrat i stordatormiljön! För att kunna lösa det här krävs nån form av flödeskontroll. Det kan bli enorma logiska flöden som på något sätt måste styras. Det kan göras tex med IBM FlowMark.�Det Williams poängterade här var att dagens gamla 'monolitiska' system måste brytas upp så att det går att använda de ingående delarna mer flexibelt, och att det blir tåligare mot förändringar i affärsprocesserna. ��Cooperative Processing�För att få MDP att fungera på ett effektivt sätt måste det till något för att få de olika elementen att kommunicera med varandra utan att applikationerna själva behöver veta vilka program/element som existerar vart i nätet osv. Ett program som triggats av en händelse ska inte behöva veta vart händelsen kom ifrån utan enkelt kunna skicka ett svar (till en klients GUI, inte nödvändigtvis det sändande programmet/tråden) och låta systemet ta hand om resten. Problem som kan uppstå när program/element slutar att fungera eller ett meddelande inte kommer fram utan timeoutas är också något som måste överlåtas till en separat produkt, och det är MQSeries Three Tier. MQ3T är en MQSeries-baserad lösning som tillhandahåller delar i utvecklingsmiljön för att få program att enkelt hantera 3T-problematiken, samt en exekveringsmiljö där problemen som nämndes ovan hanteras. I MQ3T finns regler för hur meddelanden skall trigga processer/element och det ger möjligheter att hantera komplexa GUI- och server-program. I det här garanterar MQSeries leverans av meddelanden vilket är av mycket stor vikt i kritiska affärsverksamheter. MQ3T möjliggör en multi-tier-miljö där klienter och servrar interagerar på ett effektivt och förändringståligt sätt!��MQ3T definierar tre typer av applikationsklasser (dock ej OO): 

Presentation logic som körs på arbetsstationer för GUI och snabb respons mot användare. 

Business logic som körs på servrar för att få prestanda, dela kod och för att få säkerhet mot datalager inbyggd i systemet. 

Data Logic körs i hosten för att få skalbarhet, transaktionshantering och datasäkerhet. 

Bara för att det är three-tier behöver det inte innebära att det är tre maskinnivåer utan det kan vara ett stort antal maskiner, både servrar och klienter, inblandade.��Williams kommenterade att kombinationen med multi-tier och parallell meddelandehantering ger oslagbar kraft!��End-to-end solutions�I och med systemet som baserar sig på händelsemeddelanden, kan en rad olika klienter köra och använda systemet. Inte bara traditionella Windows- eller OS/2-klienter kan använda en MQ3T-infrastruktur. Javaprogram som körs i en webbrowser kan via MQs internet-gateway starta processer i systemet, och samma gäller för Lotus Notes-klienter. Genom de olika bryggor som finns mellan MQSeries och andra system finns också möjligheten att ta tillvara på redan existerande kod som skrivits i hosten (ännu bara IMS, men CICS kommer under 1997).��Object Messaging�Trots att Strukturerna ovan pratar om isolerade moduler som reagerar på händelsemeddelanden så är det ingen OO. Traditionella program bygger upp en infrastruktur som kan likna OO, men är det inte. När det gäller OO satsar IBM på objektorienterade lösningar och blundar inte för ORBar av olika slag. Williams berättade dock om den asynkrona delen av filosofin och att det gäller att hitta en modell där man kan applicera det asynkrona tänkandet på objektorienterade system. De var ute efter något som kan liknas vid ett asynkront DSOM, där man tar hand om tex oberoendet av tiden för leverans av ett meddelande, som ju är en viktig del i MQSeries.��Enligt Williams skall IBM satsa hårt på att vara med i de olika standardiseringsgrupper som jobbar för att få fram regler för hur distribuerad objektorientering ska gå till. De arbetar med OMG om ett asynkront Corba (eventuellt baserat på MQ), RFP för asynkron meddelandehantering och SOM-klasser som stöder Corba.��Mobile�I framtiden kommer det att bli viktigare och viktigare med kraftiga applikationer som körs mobilt och som kan kommunicera med företagsnäten. I benämningen mobilt ingår deltidskoppling mot företags-LAN, telefonuppringd (hotell) samt trådlös (mobil telefonuppkoppling). I det sammanhanget passar MQSeries bra, då det redan idag klarar fallen där nätet inte är uppkopplat då applikationerna sänder sina meddelanden. I framtida versioner av MQSeries måste dock en del förändringar och förbättringar göras, tex intellegenta transmissionskanaler, lättviktskärnor att köras i mindre kraftfulla operativsystem (finns redan i formen av ett MQSeries för Windows 3.11/95), regelbaserad kommunikation.��Enterprise Messaging�Williams pratade om att client/server-tekniken måste kunna skalas upp enkelt ända till enterprise-nivå, och till och med till inter-enterprise-nivå. Kombinera det med BPR som kräver nätverks-fokuserad dataanvändning istället för host-baserad dataanvändning och svaren är 'Commercial Messaging' i delformen 'Enterprise Messaging'. Enterprise Messaging innebär också möjligheterna att ta tillvara på de resurser som redan finns i organisationen genom transparent användning så att inte de nya klienter som kopplas in behöver känna till hur nätverket och resurserna är konfigurerade. De delar som bygger upp 'Enterprise Messaging' är: 

IBM MQSeries Link for Lotus Notes�Klientplattformar är på OS/2, AIX och HP-UX. Planerat för NT och Solaris. Serverplattform kan vara vilken som helst av de plattformar MQSeries körs på. Dataflöde kan ske både från Notes och från MQ-servern. Allt sker transparent för användaren. Informationen ingår i dokumentet som vanligt Notes-data. 

LotusScript Extension (LSX) for IBM MQSeries�Tanken är att MQSeries skall fungera transparent genom LSX-modulerna för att accessa data i MQ-servrar. 

IBM MQSeries support for the WorldWideWeb�MQSeries Internet Gateway körs på web-servern och möjliggör MQ-access från web-browsern. 

IBM MQSeries Link for SAP R/3�MQSeries länkar insig i R/3 på ett mycket R3-likt sätt. 

IBM Global Network (IGN) for IBM MQSeries 

I exemplen ovan gäller det faktum att alla MQ-serverapplikationer som serverar klienterna med data inte är medvetna om vilken typ av klient som begär data. Det innebär att det krävs delar i en webserver för att HTML-konvertera det resultat som en MQ-applikation skickat tillbaka som svar på ett anrop från en web-klient. Om alla MQ-serverapplikationer har denna egenskap blir systemet mycket flexibelt då flera olika klienter kan använda samma datakälla.��Transactional Messaging�Williams gick i slutet av sessionen igenom en del om transaktioner och MQSeries. Det berättades i andra sessioner så det blev lite ytligt och inget att återge. Han tryckte dock på fördelarna på att bryta upp en traditionell single UOW med 2-phase-commit till en tripple UOW med single-phase-commit genom att använda leveransgarantin i MQ.��Egentligen är det här inget problem ansåg Williams då den asynkrona angreppstekniken löser mycket av det här!
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Designing CICS Object Oriented Applications 

Måndag 4/11 16.45�Nicola Hills, IBM Hursley��Trots att IBM gav ut en CD med presentationsmaterialet från alla sessioners på missade jag denna sessions innehåll. Jag trodde att det skulle täcka in en annan aspekt av OO i CICS, men det Nicola Hills beskrev var hur deras egenutvecklade C++-klasser fungerade mot CICS. Det var inte riktigt det jag var ute efter, men resonemanget var intressant ur en generell aspekt också. Det var tyvärr också mycket C++-kod och den var helt ointressant. Inget resonemang om distribuerade objekt och CICS var heller med.��I Hursley har man tagit fram klientkod för att starta CICS-transaktioner. De har utvecklat C++-klasser och funktioner för OLE också. I båda dessa finns det stöd för ECI och EPI. De utvecklar också dessa sk CICS Foundation Classes for CICS/MVS och AIX.�Det finns stöd att använda OO-Cobol som klient, men att använda OO-Cobol i MVS är inte lika enkelt. Det fanns problem med att köra SOM mot CICS.��Det man efterlyser i det här är att utvecklingsgänget som jobbar med VisualAge skall samarbeta med Hursley-labbet så att det inte uppstår en situation som den här, där Hursley har tagit fram klasser som inte är till för att användas i VisualAge direkt, och VisualAge har egen kod för Messaging&Transaction, som ju är en add-on-part i VisualAge.�I en objektorienterad inriktning borde Hills ha tagit med Smalltalk också, men om det sades inte ett smack. Hon kände inte till de delarna, tyvärr. Hur det nu är med Smalltalk och CICS lämnades obesvarad. När kan man köra Smalltalk i MVS som man verkar ska kunna med C++ iom deras klasser? 
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MQSeries Systems management 

Tisdag 5/11 8.45�Alan Powell, IBM Hursley��Alan Powell började att ta upp en del aspekter på MQSeries Systems Management, och vad man ska ha i åtanke vid administration av ett MQSeries-system. 

Centralised Monitoring 

Centralised Operations 

Configuration 

Performance Related 

MQ Platform Coverage 

Management Platform Choice 

Standard Management Protocols 

Interface to Products for Management Disciplines 

Enable and Enhance MQ Base 

Engage Vendors for MQ Specific Management Applications 

Systems Management Tools�Han gick sedan ytligt igenom de program (control commands) som levereras med MQSeries, och som används till att administrera, köra och konfigurera systemet. Det finns tre olika sätt att hantera en queue manager: 

Control commands, som används för att starta (strmqm) och stoppa (endmqm) en queue manager osv. Det är program som följer med vid leveransen av MQSeries. 

MQSeries Script Commands (MQSC), som är ett textbaserat kommandospråk som skickas till en queue manager via en kommando-kö (SYSTEM.ADMIN.COMMAND.QUEUE) för att administrera objekt inom queue managern. På den lokala queue managern används runmqsc för att starta en kommandotolk, och i den kan man skriva sina MQSC-kommandon, som tex DEFINE QLOCAL för att skapa en lokal kö.�Det går att skicka MQSC-kommandon till en remote queue manager också, och man använder samma program (runmqsc) men med en flagga -w <WaitTime> och namnet på queue managern som argument administreras den queue managern remote istället. 

Programmable Command Format (PCF), som är samma uppsättning kommandon som MQSC, men de är uppbyggda på ett lite annat sätt. PCF-kommandon skickas också till queue managers via en kommandokö, men meddelande är uppbyggda på ett binärt format. PCF är det sätt som program skickar kommandon till queue managers på. 

MQSC-kommandon är det vanligaste sättet att administrera sin lokala queue manager om man inte har ett verktyg för det (Se separat sida för �  �  PRIVAT href="peaxtm3p.htm"�MAKROKNAPP HtmlResAnchor tredjepartsverktyg�). Det råd som Powell kunde ge var att lägga upp dessa MQSC-kommandon i filer och skriva scripter runt dem. Det var det absolut smidigaste sättet då man sparar sina konfigurationer i scripterna/MQSC-filerna. Samma gäller för att starta upp processer och kanaler. Det bör göras i scriptfiler så att de startas på samma sätt varje gång. �På samma sätt som man manuellt kan skicka MQSC-kommandon till queue managers kan man skriva program som skickar PCF-kommandon, och det är så de olika leverantörernas managment-system fungerar. Viktigt att hålla i minnet är att PCF-kommandon inte fungerar i MVS!��Exakt hur det här funkar står det massor om i MQ-böckerna.��Event Monitoring�Queue managers kan kontrollera sig själva för att upptäcka vissa händelser vid interaktion med de olika objekten. Information om händelser skickas i PCF-format till en speciell kö (SYSTEM.ADMIN.PERFM.EVENT). Det kan vara olika händelser från start av en kanal, till händelsen när en kö blir full eller når en viss nivå.��Management Application�Powell beskrev lite hur ett administrationsprogram såg ut och hur det uppförde sig i nätet för att komma åt de olika queue managers som skulle administreras.�En variant är att sköta administrationen på samma linjer som den övriga trafiken. Det behövs då ingen separat nätverkskommunikation för administrationsprogrammet men däremot blir ett sådant system väldigt sårbart för problem med kanaler i MQ osv.�Den andra varianten, som de externa leverantörernas produkter använder sig av, baserar sig på SNMP. På varje server som kör en eller flera queue managers läggs en agent. Agenten jobbar sedan lokalt mot queue managern och kan då utföra mer saker som inte går att utföra inom MQSC. Agenten kan tex starta och stoppa en queue manager vilket är omöjligt med MQSC eller PCF. Det ger en mycket större flexibilitet utöver den extra säkerhet som SNMP ger.�IBM har inte för avsikt, sade Powell, att konkurrera med de här leverantörerna, men de har ändå skrivit en del add-ons till MQ som finns tillgängliga som �  �  PRIVAT href="http://www.hursley.ibm.com/mqseries/txppacs/txpsumm.html"�MAKROKNAPP HtmlResAnchor Support Pacs� på IBM Hursleys hemsidor.��Performance data�I MVS finns SMF-records som håller reda på allt som hänt under en MQ-körning.��Support Pacs 

MO31 MQSeries for OS/2 Remote Queue Administrator 

MC62 MQSeries for AIX SMIT panel support 

MA36 MQSC GUI for OS/2 

MA38 Event GUI for OS/2 

MO01 OS/2, AIX tools 

Vendors�Powell hade en del information om fler leverantörer än vad som fanns med på konferensens utställning. Jag lade �  �  PRIVAT href="peaxtm3p.htm"�MAKROKNAPP HtmlResAnchor info om dem� på samma sida som de andra leverantörerna.�
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Total Solutions with IBM MQSeries Bridges, Gateways and Bindings 

Tisdag 5/11 9.45�Paul Williams, IBM Hursley��Dr Paul G Williams höll ytterligare en entusiastisk session i samma anda som den första. Mycket av det han sa var dock likadant som i den förra sessionen. Den här gången handlade det om de bryggor och kopplingar som IBM gjort från MQSeries för att komma åt de olika resurser som kan finnas i en organisations infrastruktur. Han hade samma inriktning som i sessionen om �  �  PRIVAT href="peaxtm04.htm"�MAKROKNAPP HtmlResAnchor Advanced Messaging Solutions�, och här var det prat om hur man kan få de bryggor mm, som sessionen handlade om, att fungera i de teorier som handlade om 'Commercial Messaging' med 'Business Event Driven Processes'.��En av anledningarna till att IBM skapat dessa bryggor är, enligt Williams, att man vill i så stor utsträckning som möjligt återanvända redan skriven och använd kod. Kod som kan finnas i alla möjliga delar av systemet, från stordatorer till unix-servrar. Det innebär också att man behåller den ursprungliga kulturen i systemet samtidigt som MQSeries används transparent mot de existerande systemen.

�  �  PRIVAT href="http://www.hursley.ibm.com/etmlinks/"�MAKROKNAPP HtmlResAnchor MQSeries Link for Lotus Notes��I det dokument som användaren öppnar finns det fält som kopplats till MQSeries Link. I Notesservern finns en MQSeries Link Application Transaction Map Database (MATM) som mappar fältet till rätt transaktion för MQSeries Link (som körs i Notes-servern). MQSeries-meddelandet skickas iväg och svaret som kommer tillbaka läggs in i fältet. Hur svaret ska hanteras ligger också definierat i MATM. Användaren som öppnat dokumentet ser ingen skillnad på data som ligger 'lokalt' och data som begärts via MQSeries. �LotusScript Extension (LSX) är ett språk som kan köras i Notes-klienter och servrar. Det är objektorienterade moduler, där IBM har skrivit en för interaktion med MQSeries. Med hjälp av dessa kan en Notes-programmerare använda sig av vanliga MQSeries-kommandon så som MQGET och MQPUT och därigenom komma åt hela företagets datastruktur.�Kopplingen mellan Lotus Notes och det övriga resurserna i företagets infrastruktur kallar IBM för Extended Transaktion Model (ETM). Det ska förenkla för programmen genom att de bara behöver tänka på vilka back-end-program som ska användas, och hur vad den information som mottas är representerad, men de slipper bry sig om detaljer i MQSeries-kommunikationen. Det som IBM anser som viktiga punkter i ETM-programmet är: 

Göra det möjligt för program i en Notes-miljö att nå data och transaktioner som existerar i ett företags datasystem. 

MQSeries ska vara transparent både för designer, programmerare och användare, 

Setup och konfigurering av MQSeries ska vara enkelt. 

MQSeries ska kunna ge stöd för administration. 

Se till att program, som tex använder Java, att köras från internet och ha samma acess mote företagets datasystem. �  �  PRIVAT href="http://www.hursley.ibm.com/mqseries/beta/java/index.html"�MAKROKNAPP HtmlResAnchor MQSeries Client for Java� är under betatest just nu. 

�Det gäller också att så långt som möjligt ha back-end-program som inte känner till att det är Lotus Notes som begär data. 

�  �  PRIVAT href="http://www.hursley.ibm.com/mqseries/imsfly.html"�MAKROKNAPP HtmlResAnchor MQSeries bridge to IMS��Nu finns möjligheten att komma åt IMS-program från MQSeries! MQSeries for MVS/ESA har en brygga för att via OTMA komma åt IMS-program Fördelen är att IMS-programmen inte behöver veta att de används i en MQSeries-miljö utan kör som vanligt. Det är samma garanti på leverans av meddelanden. När man idag måste hantera triggrar mm i IMS för att få programmen körda tar IMS-bryggan hand om allt det. I en sk 'Storage Class' definieras destinationen som en IMS-OTMA-destination. Svaret skickas sedan bakvägen tillbaka genom MQSeries.�Den säkerhet och integritet som MQSeries erbjuder i vanliga fall existerar även i den här lösningen. Syncpoints och transaktioner fungerar fullt ut.�Den här lösningen finns ännu inte för CICS! Den är dock utlovad, men levereras inte förräns om minst 12 månader. Problemet med CICS är avsaknaden av ett gränssnitt som liknar OTMA. Att hantera CICS-program i alla deras former är enligt Williams mycket svårt och kommer att ta tid. Anledningen till att IMS-lösningen kom före CICS-lösningen var bara därför att OTMA redan var gjord i IMS och därför förenklade en brygga. 

MQSeries support for World Wide Web�Genom MQSeries Internet Gateway kan en web-browser komma åt information hela företagsstrukturen! Det möjliggör mycket 'lättviktade' klienter som inte behöver ha någon annan kod i sig än web-broswern. De back-end-program som används är inte medvetna om att de accessas från en web-klient så därför måste det finnas viss logik i web-servern genom ett program som sammanställer MQSeries-svar till HTML-kod. Problemet med web-browsers är dock att de är synkrona och måste vänta på svar efter varje anrop. Kan kanske lösas framöver med 'State Management' eller multithreaded Java. 

�  �  PRIVAT href="http://www.hursley.ibm.com/mqseries/sapfly.html"�MAKROKNAPP HtmlResAnchor MQSeries link for SAP R/3��MQSeries för SAP R/3 är ett sätt att använda resurser och data i den egna organisationen inne i R/3. Det sker via hantering av MQSeries i de IDOCs som R/3 använder, och det finns två sätt att agera med MQSeries; ALE och aRFC. 

�  �  PRIVAT href="http://www.internet.ibm.com/news/234e.html"�MAKROKNAPP HtmlResAnchor IBM Global Network for MQSeries��MQSeries stöds i IGN som en komponent i infrastrukturen för NCCP (Network Centric Computing Platform) samt för att agera som kommunikationslänk i en IGN-miljö. 

Efter det här visade Williams på ett exempel med ett försäkringsbolag och deras telefonförsäljning. Det gick ut på att integrera olika miljöer och hantera telefonsamtal mm. 

�Transaction & Messaging Congress 96 

Introduction to Encina 

Tisdag 5/11 11.15�Peter Houston, �  �  PRIVAT href="http://www.transarc.com"�MAKROKNAPP HtmlResAnchor Transarc���Transarc har en transaktionsmonitor kallad �  �  PRIVAT href="http://www.transarc.com/afs/transarc.com/public/www/Public/ProdServ/Product/Encina/index.html"�MAKROKNAPP HtmlResAnchor Encina� som de fick chansen att ha en session om. Anledningen till att de var med var att Encina ingår i nya CICS Transaction Server för Unix och NT.��Peter Houston som jobbar på Transarc pratade om Encina och de viktigaste punkterna han ville framhäva med Encina var: 

3-Tiered Infrastructure som ger en enkel möjlighet till multi-tierad miljö som sköts av Encina. Klienter kan acessa applikationer i applikationsservrar som i sin tur kan accessa data i dataservrar. Applikationer (tjänster) kan finnas installerad i flera applikationsservrar vilket höjer säkerheten och ökar möjligheten till skalbarhet. 

Failure Management hanterar problem med applikationsservrar. Om en maskin eller en tjänst stannar kan Encina automatiskt dirigera klienter till andra servrar med samma tjänst installerad. 

Security bygger på DCE. SSL kommer i slutet av 1996. 

Transactional Integration baserar sig på standarder; XA, TxRPC & LU6.2. Det ger möjligheter att komma åt en mängd resurser i olika system och miljöer. 

Mainframe Integration ger möjligheter att ha med stordatorer i transaktionerna. Det som kallas Synclevel2 är det endast Encina och CICS som klarar av idag. 

Recoverable Queueing är Encinas eget sätt att hantera meddelanden mellan Encinabaserade applikationer. Det skall dock inte ses som en produkt som ska sikta på att utkonkurrera MQ. 

Encina++ for Objects möjliggör distribuerade objekt i ett Encinasystem. Det finns C++-klasser för att komma åt APIet mot Encina. 

Encina Platform Support Encina finns på en mängd plattformar, så som Unix, NT mfl. 

Access via Java ska ju också finnas i alla system, så också i Encina. Det finns stöd i Java att komma åt applikationsservrar i Encina genom sk �  �  PRIVAT href="http://www.transarc.com/afs/transarc.com/public/www/Public/ProdServ/Product/DELight/index.html"�MAKROKNAPP HtmlResAnchor DE-Light�. Det enda som behövs som klient är en browser med Javakapacitet. DE-Light hämtas som applets från servern. 

Encina & CICS for AIX delar teknik, kodbas och design. Det gör att de jobbar ihop väldigt bra och att det går att kommunicera mellan de båda produkterna. 

Fördelar med Encina är: 

Hög skalbarhet, tillgänglighet och prestanda 

Reducerad nättrafik 

Integrera befintliga system 

Centraliserad administration 

Hög säkerhet (Kerberos) 

Förenklad utvecklinsmiljö 

Flexibel konfiguration 

Transparent lastbalansering 

Automatisk hantering av driftsproblem 

Encina är en produkt som finns idag, och den körs på en mängd installationer. Jag har en del broschyrer och information som jag fick av Transarc, men för mer info hänvisas till Transarc och deras 
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Keynote 

Tisdag 5/11 13.45��Ganska trist föreställning av Steve A Mills som trots det är General Manager för IBMs Software Solutions Division. Han pratade en hel del om hur viktigt det var för IBM att vara med nu när Network Computing blev allt viktigare. Han beskrev byggstenarna som byggde upp network computing; Collaboration, Commerce och Content.��Han hade en bra kommentar vid beskrivningen av hur viktigt det var med internet och www, och det var 'We have web enabled everything! If it moves...it's web enabled!'. 
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Vendor session - MQView 

Tisdag 5/11 14.40�Apertus��Apertus har en produkt som heter �  �  PRIVAT href="http://www.apertus.co.uk/approds/mqview/mqsums.htm"�MAKROKNAPP HtmlResAnchor MQView� för systemövervakning/administration. Under en timme fick de ohämmat göra reklam för sitt program. Apertus är ett företag som varit med sen födelsen av MQ. De hade till och med skrivit delar av kod som finns i Level1. En del av systemen underhålls fortfarande av Apertus.�MQView använder sig av SNMP för sin kommunikation, och det är vid jämförelse med den inbyggda administrationen i MQSeries mycket bättre då det gör systemet mycket mer tolerant med fel i MQs kanaler osv. System som bygger på MQSeries faller när MQSeries-komponenter slutar att fungera.��En stor fördel som system, som MQView har, är att de förenklar administrationen i systemet. Ett stort system med många MQ-servrar och en enorm mängd köer och kanaler blir till slut omöjligt att administrera manuellt. En förändring som skall göras i ett par hundra köer samtidigt är inte möjlig att göra på ett säkert sätt med hjälp av traditionella MQSeries-verktyg. Då krävs ett verktyg som MQView. Med MQView kan man skapa centrala definitioner, som kan skickas ut till de ställen i MQ-nätet där de ska installeras. Det gör att MQView tar över det monotona arbetet med att uppdatera alla köer, kanaler osv.��En fördel i det här är att MQView har möjligheter att sniffa upp nuvarande inställning hos en eller flera queue managers. Det gör att det går att skaffa MQView till det existerande MQ-nätet och låta programmet ta reda på hur det är konfigurerat och sedan lagra den konfigurationen. Så fort det förändras något ute i nätet känner MQView av det och informerar om vilken förändring som gjorts.�MQView tillåter tex inte sändande och mottagande kanal att ha olika inställningar! Det gör att det är svårt att få kanaldefinitioner som inte passar ihop på de två sidorna, vilket är så enkelt när man gör det manuellt. Namnet kan vara fel, batchsize kan vara fel osv.��MQView innehåller också en vakthund som ligger och kontrollerar hur queue managerns run-state ser ut. Det kan förhindra fel som är på väg att uppstå eller se om det varit problem tidigare osv.�På en fråga om prestandakoller svarade Apertus att det inte varit aktuellt ännu. Det fanns ännu inte den mängden av stora installerade MQ-system i drift som behövde en prestandamonitor. Det är dock på väg, men tills vidare är fokus på säkerhet och kommunikation.��Jag har en del information om MQView uppe hos mig om det är nån som är intresserad.�
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Writing and Designing MQSeries Applications 

Tisdag 5/11 16.10�Mark Taylor, IBM Hursley��Mark Taylor började med att beskriva MQ så som det beskrivits i de flesta av sessionerna. Ingen skillnad förutom att han profilerade sig lite genom att säga att han inte ansåg att det nödvändigtvis var motiverat i alla förekommande fall att beskriva MQ med den bild man visat i de andra sessionerna. Bilden visade två applikationer. AppA skickar ett meddelande till AppB via en MQ-kö. AppB behandlar meddelandet och skickar ett svar tillbaka till AppA via en annan MQ-kö. Det här ansåg inte Taylor var en bra användning av MQ. Han tyckte att det visade på en traditionell programmeringsstill, där man lika gärna kunde använda RPC! Det här uttalandet var definitivt ett personligt och inte nåt som IBM stod för!��Languages�Han visade på lite olika språk som hade API-er för MQ. 

Det vanligaste var C, och för en del saker som exits (se ) är det ett krav. 

Cobol 

RPG (AS/400) 

Assempler, PL/1 (MVS) 

Object models�C++, LSX, OLE, Java�Finns som support pacs endast.�C++ kommer att packas som en produkt. 

Det förvånade mig klart att Taylor inte hade med Smalltalk på en sådan lista med OO-språk. Jag har MQ-stödet installerat för VisualAge/Smalltalk, men om Smalltalkstöd hördes inte ett dugg. ��Programming in C - the header files�I C används header-filer för de olika funktionerna i MQ. Det som är ytterst viktigt med dessa är att använda rätt h-fil för rätt OS. Om man använder en Unix-header under Windows får man knepiga resultat i MQ.�Det är också mycket viktigt att använda de typer som definierats i MQ. Använd MQLONG istället för long om det är en 32-bits integer som behövs. Tex, i 64-bits Unix kan en long vara 64 bitar.�För C-programmerare kan en del datakonstruktioner kännas ovana, tex är strängar som beskriver namn mm paddade med space istället för att vara null-terminerade. Det här beror på att APIet ska vara generellt för alla operativsystem och programspråk.��Programming in C - the library files�Lib-filerna är grovt sett uppdelade i två olika kategorier. En för serverbaserade program, och en för program som skall köras som MQ-klienter. Det är tyvärr två olika system, vilket gör att ett länkat program inte kan köras både i klient och server! Det är en stor nackdel och något som IBM jobbar på att få bort. I framtiden kanske de två olika lib-filerna kommer att migreras ihop till en enda.�Det finns en del olika filer för de olika operativsystemen. I Windows måste man ta hänsyn till 16 eller 32 bits, och i Unix är det en annan lib-fil för flertrådiga program.��Threading�MQ har inga problem med flertrådiga program. Varje tråd har en egen connection till en queue manager, och det går inte att dela connections mellan trådar. Det gör att det bara är i en tråd som en UOW körs. För en del OS är det samma API, ex Windows NT och OS/2, medans det är olika APIer för andra OS, tex Unix. Taylor ansåg inte att man skulle använda threading i Unix då det är för ospecificerad funktionalitet. Det kan finnas ett läge där det är försvarbart och det är om MQ körs i endast en tråd. I vissa OS, tex AS/400, finns inte trådhantering i MQ alls.��Flow patterns - an RPC application using MQSeries�Här kom Taylor tillbaka till applikationsdesignen. Han visade en modell där AppA skickade ett meddelande till AppB och fick ett svar tillbaka. Det var inte rätt modell att använda MQSeries, utan det var bättre att använda RPC i det läget. Han knöt an till de ideer som Williams beskrev i �  �  PRIVAT href="peaxtm04.htm"�MAKROKNAPP HtmlResAnchor Advanced Messaging Solutions� vilket gick ut på att tänka asynkront i applikationsmodelleringen. Att vänta på ett svar från ett anropat program var inte bra design!�Taylor beskrev det här som ett av olika 'application flows' och var det som var enklast i sin uppbyggnad och därför det första att visa för att beskriva MQ, tyvärr. Det finns dock anledningar till att använda en liknande modell i MQ för 'RPC' och det är om meddelandet kräver 'persistency', dvs att det skall återskapas vid en recovery efter en krasch.�Taylor visade en del flow patterns där MQ skulle komma mer till sin rätt, och där de asynkrona modellidéerna skulle användas. För att exemplifiera detta visade taylor ett exempel på parallell meddelandekörning av processer. En applikation skickade tre meddelanden på tre köer för att starta tre processer, och utan att vänta på svar. De tre processerna behandlar meddelandena och skickar svar till en svarskö. Den startande applikationen (eller en annan applikation om man ska tänka asynkront) får de tre svaren och kan avancera i applikationen. Det finns dock frågor kring det här förfarandet. 

Hur ska man hantera fallet där det tredje svaret inte kommer? Det räcker inte med att få två. 

Ska samma applikation som skickar de tre första meddelandena också ligga och vänta på svaren, eller kan den fortsätta med något annat, och istället låta en separat svarsapplikation ta emot svaren? 

Design example problem�Taylor visade som sista stora avsnintt ett designexempel av ett telefonkatalogsystem där den totala katalogen var sammansatt av ett antal kluster som samverkade. En fråga från det sökande programmet skickades till närmsta katalog-server och den såg sedan till att svara de träffar den hade i sin katalog, och sedan se till att skicka frågan vidare till andra servrar osv. Han visade flödet i ett antal 'Data Flow Diagrams' och det finns hos mig.De utgick från asynkron programmering och det som var en av de svåra bitarna i det hela var hur man skulle synkronisera svaren tillbaka innan man ansåg att det var ett korrekt sammansatt svar som erhållits, och detta utan tunga loopar för att kolla köerna hela tiden. För att lösa detta kunde man använda en workflow manager, som FlowMark från IBM. Det var något som Williams diskuterade i �  �  PRIVAT href="peaxtm04.htm"�MAKROKNAPP HtmlResAnchor Advanced Messaging Solutions� tex.��Questions?�Taylor svarade på några frågor som var extra intressanta: 

Gruppering av meddelanden i logiska grupper för att förenkla mottagning av klumpar av meddelanden är under utveckling i Hursley. 

Ett fåtal stora meddelanden kan ta längre tid att skicka än ett stort antal små meddelanden. 

En mycket bra bok att läsa är 'Messaging and Queuing Using the MQI'. 

Han kunde inte förklara hur ST använde MQSeries, men efter påtryckningar berättade han att Hursley åtminstone pratade med VisualAge-teamet. Det C++-klasser som Hursley levererar är inte samma som de C++-klasser som ingår i VisualAge for C++! 
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MQSeries Exits 

Tisdag 5/11 17.20�Mark Taylor, IBM Hursley��Exits i MQSeries är till för att öka flexibiliteten i systemet. Det går att byta ut eller lägga till moduler i en queue manager. Allt för att utöka användbarheten i MQ.�Det finns två olika typer av komponenter att lägga till: 

Exits kopplas till en kanal för att utföra operationer på ett meddelande.�En exit har ett anrop från kanalens MCA, och kan användas för säkerhet i kommunikationen, modifiering av meddelanden för kryptering/komprimering eller data conversion. 

Installable Service är en uppsättning funktioner som följer specifikationerna för ett helt API, och liknar Unix VFS med standardiserade funktioner som använder samma interface och erbjuder samma tjänster men med helt olika funktionalitet.�De används för att ge tredjepartsleverantörer en möjlighet att förändra och byta ut delar i MQSeries, men även för vidare utveckling av MQSeries från IBMs sida.�Typer av Installable Services är:�

-�Authorization av användare som beskriver vad användare får göra med de olika objekten i MQSeries.��-�Name Service för att hantera problematiken med 'remote queue name resolution'.��-�OS/2 UserID Service används i OS/2 för system som inte är deltagare i ett extern säkerhetssyetem.��

Exits och Installable Services är ett mycket komplext område, och ingenting som jag beskriver mer här. Det finns mycket att tänka på om man ska till att använda den här extra funktionaliteten, och enligt några av dem jag pratade med under tiden var tveksam till att använda dessa då de var svåra att bemästra, men det ger väl bara en mersmak...�Det finns detaljerade OH-bilder med beskrivningar över hur det här går till mer i detalj, men det viktigaste är ändå att veta att det går att göra. IBM har i dagsläget ingen tanke på att skriva och supporta exits för tex kryptering utan lämnar det helt åt tredjepart. De kommer dock säkert att leverera mer av den här typen av extralösningar i nya versioner av MQSeries, men det var inget de ville prata om ännu.

�Transaction & Messaging Congress 96 

Exploiting MQSeries Features in Applications 

Onsdag 6/11 8.45�Harry Halliwell, IBM Hursley��Halliwell började med att beskriva de fördelar som MQ kan ge applikationerna: 

Single multi-platform MQI gäller för samma programspråk mot olika operativsystem och olika nätverksprotokoll. Det behövs ingen detaljkunskap om nät och OS för att använda MQ i applikationer. 

Time independance, parallelism innebär att program inte alltid behöver vänta på svar. Ibland är det så att programmet vill ha ett svar, men för att anpassa sig till det asynkrona sättet att driva applikationerna ska inte några svar användas i den bemärkelsen. 

Assured message delivery är en stor fördel i MQ då meddelanden som skickas mellan applikationerna verkligen kan garanteras leverans. 

Faster application development beskrev inte Halliwell, men jag kan tänka mig att IBM anser att det går snabbare att slippa ta hänsyn till nätets funktionalitet i applikationen. 

Single multi-platform MQI�How single? Fler och fler plattformar (Level2) klarar nu de mer avancerade möjligheterna som MQSeries erbjuder, och skall till slut gälla alla, så att det inte finns någon tveksamhet över vad som finns på vilka plattformar: 

Dynamic queues används för temporära svar. Skapas för det svaret och tas sedan bort. 

Message context beskriver från vem och när ett meddelande skickades. 

Confirm arrival/delivery kan användas för att bara få ett accept på leveransen, men det ska till ganska speciella anledningar för det då MQ garanterar leverans. 

Message expiry kan användas till att få en timeout på ett meddelandes leverans. Om meddelandet inte levererades tar queue managern bort det. 

Priority queues 

Get message order 

Message data conversion är en kraftfull funktion...om den används! Se alltid till att ha dessa flaggor påslagna vid hantering av meddelanden. Det går att specificera en konstant vid funktionsanrop (MQGMO_CONVERT) och det går att sätta på kanalen att det skall konverteras (CONVERT(Y)). Tänk bara på att det endast är strängar (och integers) som konverteras! Binärt data som strukturer i C eller liknande har ingen möjlighet att konverteras av MQSeries då den underliggande strukturen är okänd för MCAn. 

Time Independence�Det är en enkel grund i MQSeries, men den kan ge avancerade möjligheter och är en av hörnstenarna i IBMs tanke på asynkron meddelandehantering och programexekvering! 

Separata processer kan användas för svaren från de anropade applikationerna. 

Inget krav på att applikationerna/processerna måste köras samtidigt. Ej heller krav på att nätverket måste vara uppe och fungerande för att applikationen ska kunna skriva meddelanden i köerna. 

Program kan triggas igång då meddelanden anländer. Det är en avancerad funktion som kan ge stora fördelar, men det gäller att tänka igenom lösningen innan för det kan finnas lägen då det här inte är en bra lösning.�Ex. AppA skickar ett meddelande via QM1 till AppB på QM2/QX. QM2 lägger meddelandet i rätt kö, och iom att det är en trigger på kön skapar QM2 ett meddelande som läggs i en InitiationQueue. På QM2 körs en trigger monitor som märker när ett meddelande anländer till denna initieringskö. Triggermonitorn startar då den applikation/process som skall behandla meddelandet som nu ligger i QM2/QX.�Det här ger en mängd fördelar:�- Instantiering av processer sker vid behov�- Man minskar mängden resurser som systemet kräver�- Informationsflödet automatiseras�

Det finns möjligheter i olika OS att hantera signaler; MVS-ECB, Tandem-IPC, VMS-SYS$WAKE osv.�Halliwell berättade också att det går att skriva sin egen triggermonitor, men att det var ganska svårt, och att det inte var rekommenderat. Det var dock ett vanligt MQ-program, så det var inget speciellt och annorlunda med det.��Då programmen inte har direkt kontakt, kan inte den sändande applikationen ha full kontroll på hur mottagningen gått utan får lugnt vänta på eventuellt svar. Timeouter vid väntan på dessa svar är inget enkelt problem att lösa. Det som Halliwell dock rekommenderade var att ha en svarskö på remote-queue managern med Message Expiry. Svaret kommer då att ligga kvar ett tag och efter timeouten raderas det. Det gäller då att ha en fungerande timeout på den lokala queue managern, men det måste hanteras logiskt i applikationen, tyvärr. Det finns ännu inget som hanterar detta i MQ, men det är en av funktionerna i �  �  PRIVAT href="peaxtm24.htm"�MAKROKNAPP HtmlResAnchor MQSeries Three Tier�.��Det finns en del andra möjligheter för det här också; Slå på rapporter från MQ vid olika händelser, eller kolla hur DLQn ser ut, eller kanske få MQ att skicka tillbaka olevererade meddelanden tillbaka till sändaren. En bra funktion är att få MQSeries att skicka händelseinformation när vissa gränser har uppnåtts i en queue manager, tex när antalet meddelanden i en kö har nått en viss nivå, eller en kanal har stannat.�Det finns ett antal köer som hanterar dessa events; SYSTEM.ADMIN.PERFM.EVENT, SYSTEM.ADMIN.QMGR.EVENT, SYSTEM.ADMIN.CHANNEL.EVENT.��Assured Delivery�När meddelanden läggs in i köer skapas de som 'persistent' eller 'non persistent'. Persistenta meddelanden garanteras av MQSeries att de kommer fram till den kö de skickats till. Oavsett vad som händer under tiden med kraschade system mm kommer dessa meddelanden att återskapas vid recovery av queue managers. Till skillnad från denna garanti hanteras icke-persistenta meddelanden utan någon säkerhet. Om en queue manager dyker eller kraschar garanterar inte MQSeries att det kommer att återskapas. De hanteras dock snabbare än de persistenta meddelandena. Det gäller att bestämma vilka meddelanden som är viktiga och vilka som inte är det innan man tar igång sitt system.��När en queue manager startas om efter en krasch kommer den att återskapa alla meddelanden som varit persistenta i alla köer. Queue managern håller reda på allt som hänt i en kö från tillfället då den senast var tom. data som förstörts av en krasch på grund av HW eller OS ligger kvar i köerna utan att upptäckas. Det är först vid eventuell leverans som meddelandet kan orsaka problem. Kan behöva annan åtgärd.��När en applikation läser eller skriver ett meddelande finns möjligheten att ange om MQSeries skall använda sig av syncpoint för transaktionen. Om applikationen inte använder syncpoints uppdateras kön direkt efter anropet och det finns ingen möjlighet att ta tillbaka åtgärden. Däremot om MQSeries används i en transaction genom att ange att syncpoint ska användas, kan allt som skett sedan transaktionen startades tas tillbaka med rollback (MQBACK). I en transaktion kan vissa MQPUTs och MQGETs använda syncpoint och andra inte.��Koordination av transaktioner kan som sagt ske i MQSeries, men det finns även möjligheter att använda en transaktionsmonitor för detta. Det finns flera alternativ och det beror mest på vilket OS man kör i. CICS eller Encina för Unix, CICS för MVS, CICS eller Tuxedo (eller Encina) för Windows NT. MQSeries är XA-kompatibelt (på en del plattformar tex Unix, NT) så vilken transaktionshanterare som helst som följer XA kan användas på de plattformarna. Med dessa transaktionshanterare får man också möjligheten att använda MQSeries i större transaktioner med fler resurser inblandade, för tex 2-phase-commits.�När det gäller syncpoints i en asynkron tillämpning finns det andra alernativ än 2-phase-commits i en enda UOW, nämligen tre UOWs med MQ som brygga (Se �  �  PRIVAT href="peaxtm01.htm"�MAKROKNAPP HtmlResAnchor Welcome to MQ-Series� avsnittet om Security).��Det finns också möjligheter att se på ett meddelande hur många gånger det blivit rollbackat. Det gör att om ett meddelande tex inte kan sparas i en databas kommer det antalet att öka, och programmet kan kolla det antalet för att se vad det skall göra med meddelandet. Något måste göras för de andra meddelandena ligger låsta bakom det problematiska meddelandet.��MQ-klienter hanteras inte riktigt så som program i en MQ-server så kolla det innan start! 
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Using MQSeries in CICS Applications 

Onsdag 6/11 10.00�Stuart Jones, IBM Hursley��Jones drog igenom den grundläggande tekniken om MQSeries som alla sessioner tagit upp, men det var en del synpunkter som gäller för transaktionsmiljöer, som CICS, som var intressanta: 

Applikationer som körs under en transaktionsmonitor skall inte låta MQ ta hand om sin egen COMMIT eller ROLLBACK. Det sköter transaktionsmonitorn helt själv. Det gäller för alla typer, som CICS, Encina, Tuxedo mfl. 

Triggermonitorn fungerar bra under CICS också. I MVS är det ett program samt en transaktion, medans det i OS/2, NT eller unix endast är ett program (AMQLTMC0). MQSeries triggermonitor är mer avancerad än CICS TD-triggning. När rätt kriterier för triggning uppstår på en kö STARTas/LINKas rätt program. 

Access to existing CICS Transaction�Existerande transaktioner som körs i CICS kan användas med hjälp av MQ för att ge andra system möjligheten att köra CICS-applikationer (tex WWW, Notes). än så länge finns det dock ingen brygga mellan CICS och MQ, så som det finns för IMS. Det är utlovat och kommer någon gång i slutet av 1997. Om man ska brygga data mellan CICS och MQ idag måste man skriva den själv. Antingen ett program på klientsidan som läser en MQ-kö och startar CICS-transaktioner i hosten för att få köra programmet (via ECI eller EPI). Det andra sättet är att skriva bryggan i hosten och där ta emot MQ-meddelandet och sedan STARTa eller LINKa programmet. Hur man än gör är det ett eget arbete att skriva en sådan brygga, tyvärr.��CICS and MQSeries on MVS�Det är ett TRUE som hanterar MQ-APIt i CICS. Anropen från CICS-program går via en MQ-stubbe i programmet vidare genom TRUEt som köar anropet mot 8 stycken TCBer. En TCB blockeras av ett CICS-program endast under det MQ-anropet, inte som i vissa databasanrop där en TCB blockeras under en hel connect-session. Det här gör att man inte behöver oroa sig för att de 8 ska vara för få.�Det går att välja om man vill använda sig av syncpoint vid hantering av meddelanden, och om man vill att meddelanden skall ingå i transaktionen tar CICS hand om allt som har med den att göra, commit eller rollback.�Transaktionen suspenderas under tiden ett MQ-anrop körs! Därför har IBM lagt till andra typer av WAIT i MQGET-kommandot för att lösa det här. Hur det fungerar finns specificerat i dokumentationen och lite i de papper jag har uppe hos mig.��För distribuerad meddelandehantering och kommunikation utanför den egna MVS-miljön finns det två varianter att använda sig av: 

The CICS mover stöder endast APPC och var den första som lanserades. 

The MVS Message Mover kom senare och stöder förutom APPC även tcp/ip. Den kan också användas i IMS, varför den kommer att bli den variant IBM ska satsa på. De är dock inte på väg att lägga ner den förra varianten, men kanske mindre utveckling. 

�CICS and MQSeries on AIX�MQSeries for AIX stöder XA, vilket gör att CICS och MQSeries fungerar alldeles utmärkt tillsammans i AIX. När det gäller CICS/6000 är det dock viktigt att MQSeries initieras innan CICS och avslutas efter CICS.�På samma sätt som för MVS kan man inte använda sig av MQs commit och rollback i AIX-miljön.�Det är också viktigt att CICS körs på samma maskin som MQSeries.��CICS and MQSeries on OS/2�Då CICS OS/2 inte stöder XA-transaktioner finns det inget stöd för 2-phase-commit, utan det är single-phase-commit som gäller. Det gör att om det skär sig i en commit måste rollbacks ta tillbaka manuellt.�Som för AIX är det viktigt att CICS-severn körs på samma maskin som MQSeries.��CICS and MQSeries on NT�Dagens NT-version av CICS är baserad på kodbasen från OS/2. Det innebär samma restriktioner på endast single-phase-commit mm. Dock kommer det att lanseras en ny version för NT under 1997; CICS Trasaction Server for Windows NT. Jag har info och material om den versionen. Den bygger på AIXs kodbas så det är i den nya versionen möjligt att ha XA-stöd och därmed också 2-phase-commit.��Det finns ingen möjlighet att synkronisera klienter som använder CICS och MQSeries remote!��Bibliography�Det finns inga referenser till MQSeries i CICS-dokumentationen utan det är i MQSeries böcker man måste leta för att kunna läsa om MQSeries+CICS: 

SC33-0657 MQSeries Message Queue Interface Technical Reference 

SC33-0806 Message Queue Manager MVS/ESA System Management Guide 

SC33-1673 MQSeries Application Programming Reference 

SC33-0807 MQSeries Application Programming Guide 

SC33-1373 MQSeries for AIX System Management Guide 

GC33-1633 MQSeries for HP-UX System Management Guide 

SC33-1643 MQSeries for Windows NT System Management Guide 

SC33-1371 MQSeries for OS/2 Installation and System Management Guide 

SC33-1142 MQSeries for VSE 

SC33-1362 MQM/400 Application Programming Reference (RPG) 

SC33-1361 MQM/400 Application Programming Reference (C and Cobol) 

SC33-1139 MQSeries Distributed Queuing Guide 
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Introduction to Client/Server Security 

Onsdag 6/11 11.30�Leif Davidsen, IBM Hursley��Leif Davidsen gick igenom en mängd aspekter på säkerhet vid användning av CICS i client/server-lösningar. Det mesta var tyvärr bara snabba beskrivningar.��Intressant var beskrivningen om säkerheten mellan CICS OS/2 mot CICS/ESA. Här skickas UserID och Password i VERIFY-mode. Det krävs CM/2 för SNA-kommunikation mot hosten. Varekn en CICS-server eller CICS-klient i OS/2 är respekterad som verifikatör av en användare. CICS/ESA kommer att kontrollera användaren i vilket fall som helst, och därför krävs det alltid användarnamn och lösenord vid anrop från en OS/2-klient! Det är när ECI-sessionen startar som användaren kontrolleras, och det räcker sedan ända tills ECI-sessionen avslutas. Se upp för lösenord som skickas via SNA till hosten...avlyssningsbart?��En nyhet är CICS Transaction Server for Windows NT, som inte visades i den här sessionen.��Davidsen rekommenderade en del publikationer från IBM (länkarna är ej från IBM): 

Security in a CICS OS/2-CICS/ESA LU6.2 Environment 

�  �  PRIVAT href="http://jabiru.lanl.gov:80/cgi-bin/bookmgr/BOOKS/erzbd100/CCONTENTS"�MAKROKNAPP HtmlResAnchor CICS for AIX Administration Guide� 

�  �  PRIVAT href="http://jabiru.lanl.gov:80/cgi-bin/bookmgr/BOOKS/erzbi200/CCONTENTS"�MAKROKNAPP HtmlResAnchor CICS on Open Systems Intercommunication Guide� 

�  �  PRIVAT href="http://jabiru.lanl.gov:80/cgi-bin/bookmgr/BOOKS/faaat102/CCONTENTS"�MAKROKNAPP HtmlResAnchor CICS on OS/2 Intercommunication Guide V3.0� (gammal) 

CICS Clients - Administration 

CICS-APPC Password Expiration Management Guide 

�  �  PRIVAT href="http://jabiru.lanl.gov:80/cgi-bin/bookmgr/BOOKS/dfhpt508/CCONTENTS"�MAKROKNAPP HtmlResAnchor CICS-RACF Security Guide� 

IBM Security Architecture - 'Securing the Open Client/Server Distributed Enterprise' 
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MQSeries Three Tier is Enterprise Client/Server 

Onsdag 6/11 14.00�Paul Williams, IBM Hursley��Den sista och tredje sessionen med Paul Williams blev en av de mest spektakulära på flera olika sätt! Han skulle äntligen visa sina teorier i praktiken; Hur ser det ut när man kör MQSeries Three Tier live. Målet var att demonstrera en applikation som de utvecklat i Hursley-labbet och som var byggt på den �  �  PRIVAT href="http://www.hursley.ibm.com/mqseries/mqseries3tieros2.html"�MAKROKNAPP HtmlResAnchor Three-Tier-produkt de har för OS/2�. Dr Williams hade också svårt att skilja på de två OH-apparaterna där den ena visade OH-bilder och den andra visade skärmen. Den kraftigt vita presentationen från OH-bilderna sänkte bildskärmen vilket gav muntra kommentarer då Williams glömde att slå av den när han demade programmet! Williams muttrade som svar att det nu bara var barnen och djuren som saknades för att cirkusen skulle sluta i totalt kaos :-) Trots detta lyckades William under en timme att visa hur IBM tänkt när det gäller MQSeries som en motor i en three-tier-miljö, vilket var mycket intressant.��Paul Williams började sessionen med att repetera en del om 'Cooperative Processing', 'Business Event Driven Computing' och 'Asynchronus Message Handling' och hur det kräver system för att effektivt och enkelt implementera möjligheterna i sina applikationer. En av lösningarna för att uppnå det här är då MQSeries Three Tier. Det är ett system som 

underlättar utveckling av 3T-program, samt en hel driftsmiljö för att hantera den komplexa meddelandehantering i MQSeries som blir följden. 

möjliggör en uppdelade applikationsmodell med distribuerad logik. 

tar hand om affärsregler för att hantera kopplingarna (workflow) mellan komplexa GUI- och server-applikationer. 

ger möjligheten att återanvända redan existerande program utan att dessa behöver skrivas om. (Genom bryggor och länkar). 

skyddar logiken i ett system från förändring. De olika logikdelarna skall inte förstöra den befintliga strukturen vid modifiering eller omskrivning. 

använder MQSeries för att garantera leverans av meddelanden, ge oberoende av nätverkets struktur och status. 

hanterar problematiken med late-message-policy som går ut på att MQSeries garanterar att meddelandet kommer fram, men i vissa fall i en applikation kan den tiden det tar för meddelandet att behandlas av mottagande applikation vara för lång. Det som ska ske i det läget tar 3T hand om. Det viktiga är att ge användaren information om att det tar tid för behandlingen av meddelandet så att det går att planera eller informera andra som är beroende av resultatet av körningen. 

är helt transparent i VisualAge! Med hjälp av visuella komponenter hanteras all problematik med 3Ts implementation i programmet och programmeraren kan fokusera på att utnyttja möjligheterna istället. 

3T Business Application Structure�3T definierar tre typer av programklasser: 

Presentation logic som körs på arbetsstationer för GUI och snabb respons mot användare. 

Business logic som körs på servrar för att få prestanda, dela kod och för att få säkerhet mot datalager inbyggd i systemet. 

Data Logic körs i hosten för att få skalbarhet, transaktionshantering och datasäkerhet. 

Ett program startas i GUI-miljön och tar hand om användarens aktioner. När användaren begär information som inte finns i presentationslogiken måste PL se till att anropa en modul i BL för att få fram datat. Det programmet som körs på en server någonstans får ett meddelande från 3T (via MQSeries) med information om vad som ska göras. I det här läget gäller det nu för 3T att bibehålla kopplingen mellan det program på användarens klient som anropade BL-programmet så att det svar som skall skickas tillbaka vet vart det ska. När BL-programmet kontaktat ett DL-program för att hämta rådatat, och sen behandlat det till begärt format, skickas det tillbaka som ett svar till programmet i klienten. Kopplingen mellan dessa två sköts av 3T helt transparent utan att de båda inblandade processerna behöver veta något om den underliggande logiken för meddelandehantering. I GUI-programmet tas det emot som ett event i GUI-miljön. Det är en normal message-loop (som bla hanterar användarens mustryckningar) som också tar hand om de business-events som kommer via 3T.��En funktion som finns inbyggd i 3T är att ha möjligheten att cacha information i BL-lagret. Om GUI-programmet i exemplet ovan vill ha mer information om samma data som det nyss begärt kan det finnas cachat redan i BL-lagret så att ett nytt anrop på mer detaljerad information inte behöver vandra hela vägen in i DL-lagret. För 3T gäller det att hantera den här strukturen så att det inte ligger gammal information och skräpar, men enligt Williams var det här en enorm fördel.��Det behöver heller inte vara GUI-delen som aktiverar systemet. Alla delar kan se till att starta affärshändelser via meddelanden i 3T. Det innebär att en BL-del kan starta ett PL-program för att få något att visas på skärmen. Det kan tex vara en koll vid en begäran av kundinformation som BL (eller DL) ser att det finns nya villkor eller erbjudanden som gäller den kund som information begärts för. BL kan då se till att aktivera PL för att presentera detta för användaren.��I ett system som bygger på 3T kan servrar skalas och data flyttas utan att applikationerna i klienter, eller andra delar som inte berörs, behöver känna till det. Williams uttryckte det som att ingen ville ha folk i användarledet som ska behöva känna till vad DB2 eller MVS eller CICS eller SNA betyder. Alla delar som har med datasystemets uppbyggnad och infrastruktur ska vara transparent för front-end-användare.��I en 3T-miljö finns det möjligheter att prenumerera på händelser. Likt en OO-miljö kan en process prenumerera på händelser från en annan process. �Det finns mer problem att tänka på när man går över till 3T. De beskrivs mer i de papper jag fick på sessionen.��How 3T applications run

En sk 'Job Viewer' är ett program som körs i PL-klienten för att dirigera och strukturera desktopen. När meddelanden kommer från 3T tar den hand om dem och skickar meddelanden till rätt fönster för rätt program. 

En 'Presentation Logic Manager' körs i klienten och en 'Business Logic Manager' körs i applikationsservenr för att vänta på 3T-meddelanden. Så fort ett sådant anländer används ett regelverk för att se vilken applikation som skall köras för att behandla meddelandet, och hur ev. svar skall skickas med timeouter mm. Dessa båda ser till att applikationerna slipper känna till infrastrukturen i systemet. En applikation tar emot ett meddelande och levererar eventuellt ett svar.�PLM ser till att brygga mellan MQSeries-events och GUI-events. 

Det finns en mängd hjälpmedel och verktyg för att åstadkomma en smidig 3T-miljö, men de gick inte Williams igenom utan lämnade det för vidare efterforskningar. Det står lite om det i dokumentationen, men det finns mer att hämta.��MQSeries Three Tier PL-klienter finns för Windows och OS/2, och BL-servers i OS/2 eller AIX. Som DL-server kan vilken MQSeries-plattform som helst fungera. Det beror på hur IBM utvecklar MQ3T vidare om det ska bli stöd för fler operativsystem. Det känns lite som att det är på lab-stadiet ännu, och de har ju idéer om att MQSeries ska kunna ligga till grund i Corba eller andra ORBer, Och vad blir Asynkron-DSOM?��Demonstration�Som demonstration hade Williams ett system som de utvecklat i Hursley. Det var ett litet banksystem som hanterade kunder. Han körde det i sin Thinkpad och han beklagade att det inte fanns möjligheter att köra fullskaligt med dataservrar och BL-servrar, men det visade i alla fall på att det var möjligt att skala upp datakraften vid behov, och möjligheten att köra på en maskin är ovärdelig vid testbruk vid utveckling.��Williams startade demonstrationen med att starta en 'Job Viewer'. Genom den kunde han styra alla fönster som hängde ihop med en körning på ett enkelt sätt. Genom den startade han en applikation som frågade efter en kund. När Williams valt kund sammanställde PL-programmet data om kunden i fönstret genom att först anropa en BL-modul för att sammanställa informationen. Anropet skedde via 3T-API medans svaret anlände som ett message in i message-loopen i GUIt. Samtidigt som informationen anlände och visades på skärmen poppade upp ett annat fönster på sidan om. Det fönstret visade information om något nytt lån eller så, som var möjligt att ansöka för just den här kunden. Det var således en händelse som triggats från BL-delen för att få PL att presentera det.��När Williams beordrade programmet att ta fram en mer detaljerad lista på de olika lån som kunden hade i banken anropades BL igen. Den här gången behövde dock inte BL gå ut till DL för att hämta datat utan det fanns cachat i 'systemet' och kunde därför serveras PL snabbare än om DL hade behövt blandas in. Det här syntes ju inte i demon, men beskrevs på OH-bilderna som Williams hade så svårt att synkronisera med demoskärmen.��Genom att kapa linan för en DL-modul kunde Williams simulera problemet med att meddelanden inte kommer fram inom en rimlig tid. Det hanterades av 3T så att PL-programmet inte blev höngande. Det som hände var att ingen information kom tillbaka för att fylla fönstret. Efter en stund informerades GUI-programmet att meddelandet var försenat men att det skulle behandlas så fort som det fick kontakt med DL/BL. När linan sedan slogs på rasslade det till och fönstret i PL-programmet fylldes med data och applikationen kunde fortsätta.��Williams körde inte så mycket mer, så egentligen syntes det inte så mycket av infrastrukturen och hur egentligen 3T hanterade de olika problemen med meddelanden och hur den sk. 'name-resolution' mekanismen fungerar för att få 3T att kunna skicka meddelandet till rätt applikation på rätt server och sedan få tillbaka det rätt. Det syntes dock att dfungerade i bakgrunden, och för att se mer får man nog ta och testa det hela. ��Summary�Williams summerade genom att dra de fördelar som 'Cooperative Processing' ger, samt hur kraven tillgodoses genom MQSeries Three Tier. Han drog också hur en hel organisation drar fördelar av 'Commercial Messaging' osv. Samma grunder som tidigare.��Helt klart är three tier något att begrunda vid val av datastruktur, men när man tittar in i vad det innebär är det inga revolutionerande idéer eller teorier som ligger bakom. Asynkron körning av program genom meddelanden, som Williams gärna pratade om under de tre sessionerna, är i och för sig ett intressant perspektiv, och genom MQSeries är det enkelt att komma igång utan större problem, vilket gör att jag säker kommer att prova och se vad det kan ge. Kanske det resulterar i ett eget middle-ware innan det är klart?��Som en sista slutkläm hänvisade Williams till en undersökning från Gartner Group som gick ut på att det var viktigt att se över hur implementeringen av Three-Tier går till, för i vissa fall kan det vara dyrare än att köra two-tier! 
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MQSeries Trends & Directions 

Onsdag 6/11 15.30�Stuart Jones IBM Hursley��Stuart Jones arbetar i MQ-strategigruppen på Hursley och var rätt man att hålla i den här sessionen. �Han berättade lite om de mål som IBM har med MQ: 

MQ ska bli en standard när det gäller kommunikationsmiddleware. 

Vara teknik- och marknadsledande på asynkron distribuerad programmiljö 

Access ska kunna ske från, och till alla applikationsmiljöer (OS och språk)�- Detta inkluderar existerande program i stordatormiljö�- Bryggor ska finnas mot de viktigaste gränssnitten (WWW, Notes etc) 

Workflow�IBM planerar att ha MQ som en strategisk produkt för kommunikation i workflow-system. De finns redan exempel på det här i IBMs Flowmark, men även MDp från Early Cloud kan använda MQ.��Cooperative processing�Här handlar IBMs idéer om asynkron programmering där MQ är en strategisk produkt. Med MQSeries Three Tier (se tex �  �  PRIVAT href="peaxtm04.htm"�MAKROKNAPP HtmlResAnchor Advanced Messaging Solutions� eller �  �  PRIVAT href="peaxtm24.htm"�MAKROKNAPP HtmlResAnchor MQSeries Three Tier is Enterprise Client/Server�) lanserar IBM sina idéer som en produkt för att, med hjälp av MQSeries, lösa problemen med asynkront driven exekverings- och utvecklingsmiljö.��Internet Electronic Commerce�MQSeries, med sin säkra meddelandeöverföring, kan spela en viktig roll i hanteringen av säkerhetskrävande transaktioner över Internet. MQSeries kan också ge möjlighet att köra asynkrona anrop från en web-browser utan att behöva vänta på svaren på alla frågor. Data kan hämtas in från MQ och presenteras på en web-sida.��Mail Messaging�MQSeries ska inte ta över mail-marknaden. Det finns dock en del fördelar i MQSeries som kan användas i en mail-miljö där inte andra alternativ erbjuder tillräckliga möjligheter, så som säkerhet i meddelandeöverföring osv. IBMs strategi är att ge möjlighet till användning via mail-APIer, så som MAPI. Det kan ge fördelar som att använda MQ som mail routers eller gateways.��Mobiles and Wireless�För meddelandeöverföring fungerar MQSeries utmärkt i en miljö som inte är konstant uppkopplad mot ett nät, dvs en bärbar PC. I och med att meddelanden kan skickas från applikationerna utan att den mottagande sidan är åtkomlig fungerar det hela mycket bra med möjligheten att koppla upp sig vid skilda tillfällen och skicka och hämta data. Det är vad IBM klassificerar som mobiles. Bärbara maskiner som kommunicerar via telefon (dvs wireless) har ett helt annat behov av kommunikation, och där är inte IBM helt klara ännu. De ska skriva olika funktioner för kanalerna att hantera DialUp, effektiv komprimerad kommunikation som är designad direkt för uppringd förbindelse. Den mobila lösningen finns i dagens MQSeries, och den har till och med byggts ut lite iom den nya versionen av MQSeries-servern för Windows 3.11/95.��Database replication�Enligt IBM finns det stora krav från kundbasen på asynkron datareplikering. MQSeries kan användas som säkert kommunikationssystem som ger extra fördelar. De asynkrona fördelarna gör att det inte behöver finnas någon kontakt mellan det replikerande systemet och det mottagande under programkörningen. Det möjliggör en högre grad av tillgänglighet!��Publish/Subscribe�Stuart pratade en del om möjligheten att prenumerera på information eller händelser genom att använda MQSeries som kommunikationsgränssnitt. Det finns en prototyp, men inget är färdigt.��Network�De nätverksprotokoll som skall supportas på alla plattformar är tcp/ip och SNA. Beroende på vilken LAN-typ som används kan vissa specialiserade protokoll användas, så som NetBIOS, SPX eller DECNet. (SPX kommer i början av 1997).��Transactional Support�MQSeries kan agera resursmanager i ett transaktionssystem genom X/Opens standardiserade XA, vilket gör att det går att använda MQSeries med CICS, Encina, Tuxedo etc. CICS/ESA och IMS/ESA har också möjligheter att koordinera MQSeries-transaktioner. Det finns redan idag en brygga mellan MQSeries och IMS där det går att köra transaktioner i IMS, både link-program och terminal-stream, och få resultatet tillbaka via MQ. Det här stödet finns inte i CICS ännu, då det varit mycket svårt att implementera. Det är dock på väg och kommer kanske under 1997. Förutom att agera i en miljö styrd av en transaktionshanterare kan MQSeries själv koordinera sina MQ-transaktioner. Flera MQGETs eller MQPUTs kan synkroniseras med ett commit eller rollback. Det finns planer på att ge MQSeries en del möjligheter att koordinera även databaser för en enkel variant på transaktionshantering för lättviktssystem. Kommer nån gång i början av 1997 för NT och Unix.��DCE�DCE kan användas av MQSeries för några användningsområden 'DCE directory' och lite av 'DCE security' men bara för authentication och inte authorisation. DCE kommer inte att krävas i framtida MQSeries-versioner men skall kunna användas. (Tidig 1997)��Data Conversion�De meddelanden som skickas via MQ kan konverteras automatiskt, om man vill. Det vanligaste är väl att konvertera mellan olika code-pages, men det finns även möjligheter att konvertera integers, dvs big-endian eller little-endian. Enligt Stuart hade det förekommit synpunkter på IBM att de skall kunna konvertera flyttal, men det verkade inte vara nåt som de skulle genomföra, då flyttal är lite mer komplext än integers.��Parallell execution�Det finns (eller kommer att finnas) stöd i MQ för parallellitet och till och med processer som körs i olika processorer ska kunna köra mot samma MQ-kö genom sk 'thin client support'. Beskrevs dock inte vidare, men dröjer minst ett år enligt Stuart. Klart komplicerat!��Security�IBM i Hursley jobbar med att implementera remote authentication, som ska ge mottagande program en möjlighet att kontrollera det userid som skickade meddelandet. Tillsammans med möjligheter att kryptera meddelanden, signering av meddelanden mm, kan det kanske lanseras om 12-18 månader.��Object Messaging�Stuart introducerade något som kallades MSOM, vilket ska använda MQSeries som kommunikationsmotor och ge en avancerad asynkron objektmodell. Det kommer också finnas möjligheter att interagera med standardprogram som använder MQ för att ge största möjliga flexibilitet åt gamla program att köras i en ny miljö. (Se �  �  PRIVAT href="http://www.hursley.ibm.com/mqseries/txppacs/ma3f.html"�MAKROKNAPP HtmlResAnchor http://www.hursley.ibm.com/mqseries/txppacs/ma3f.html�). DSOM/MQ siktar på att få MQ att användas som transportlager i standard DSOM.�Hursley-labbet har själv skrivit klasser för MQI/C++, men Stuart berättade efter påtryckningar att det såklart finns stöd för MQ i Smalltalk, Java (betatest), OLE och LSX. Problemet är att de inte samarbetar med de övriga utvecklingsteamen utan endast samtalar!�Stuart medgav litegrann att IBM hade tankar på att använda MQSeries som ett lager i framtida ORBar, och då också Corba. Man har flera diskussioner på gång i det här ämnet och det kommer att kämpas hårt från IBMs sida för att standardisera MQ eller standardisera branschen kring MQ. Den fördel som MQ skulle kunna ge, enligt Stuart, var möjligheten till asynkron exekvering och meddelandehantering.��Lotus Notes�IBM satsar stenhårt på Lotus Notes som strategisk produkt, och alla möjligheter som MQSeries kan ge skall ges ett gränssnitt mot Notes. Det finns funktions-subsets för Notes R3, och ett helt API i Notes R4 för LotusScriptExtensions för att använda MQ i LSXer. (Se �  �  PRIVAT href="http://www.hursley.ibm.com/etmlinks/aboutetm/etmmql.htm"�MAKROKNAPP HtmlResAnchor http://www.hursley.ibm.com/etmlinks/aboutetm/etmmql.htm�.)��Solutions Focus�IBM satsar på att få fram bättre och effektivare Systems Management- och Application Development-tools, som möjligheten att ha instrumentation för att lagra statistik i en queue manager, programeringsbar systemadministration mm. IBM ska dock samarbeta med tredjepartare för att komma fram med avancerade lösningar i dessa viktiga områden, som de leverantörer och produkter som visades under veckan.�Tivoli ska integrera MQSeries i sitt stöd.�IBM samarbetar med X/Open för att få fram en standard för meddelandehantering, men det arbetet har redan strandat pga ekonomiska problem inom X/Open-gruppen. På en fråga om Falcon svarade inte Stuart nåt speciellt.�MQSeries ska erbjuda bryggor till existerande applikationer/miljöer (en ny viktig brygga som IBM skröt mycket om var den mot SAP/R3).��Forthcoming attractions�Stuart berättade till sist en del om vad som kunde förväntas i MQSeries i framtiden: 

Enhanced Lotus Notes integration 

Internet gateway 

Additional platform support 

Performance enhancements�Det här är viktigt då MQ idag inte håller konkurrenterna bakom sig. Meddelanden som inte är klassade som viktiga (och som inte behöver återskapas vid en recovery) behandlas för långsamt då MQ använder nästan samma säkerhet på dem som på de verkligt viktiga meddelandena. Det hrä skall ändras och MQSeries skall börja basera hanteringen av dessa meddelanden i RAM. 

Very large message support�Är idag maximerat till 4Mb, men skall utökas till minst 100Mb. 

More bridges 

MVS support for attached clients 

Disconnected Windows support 

Advanced mobile support (including wireless) 

Database integration�Det skall ge möjligheten att hantera transaktioner i MQ och en DBMS i samma UOW utan att ha tillgång till en transaktionsmonitor. 

Unisys and Apple support 

Logically linked messages in groups 
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Problem Determination for Distributed MQSeries 

Onsdag 6/11 16.45�Mark Taylor, IBM Hursley��Då problem kan uppstå av så många olika anledningar kan det vara svårt att beskriva hur man ska göra för att avhjälpa dem. Mark Taylor beskrev dock en del metoder och hjälpmedel för att kunna leta sig fram i systemet.��Error Logs�MQSeries använder sig av errorloggar för att lagra information om de fel som uppstår i MQSeries. Problemet med dessa är att det inte enbart är fel, utan ibland också information om normala händelser, tex startad/stoppad kanal!�MQSeries snurrar runt på tre errorfiler; AMQERR0[1,2,3].LOG. De ligger på lite olika ställen och vilken man ska titta i är beroende på vilken typ av fel man letar efter. De ställen där det kan finnas errorloggar är: mqm/errors, mqm/qmgrs/<QMGR>/errors samt mqm/qmgrs/@SYSTEM/errors. Dessa filer som alla existerar på MQ-servern är i vanligt textformat och kan enkelt tittas på. Även en MQ-klient skriver i errorloggar, men formatet i en sådan kan vara i binärt format på en del plattformar, och då behövs en läsare som följer med installationen.��I OS/2-serverinstallationen skapas errorfiler i FFST-format, och för att läsa dem krävs en FFST-läsare. Läsaren skickas bla med MQ-installationen, men finns också med vid installation av andra produkter.�I NT och Unix skrivs information om händelser också in i de systemunika loggarna (NT event logs och Unix syslog).��Unix Kernel Tuning�En hel del av felhanteringen i Unixmiljöerna handlar om tuning av systemparametrar. En del av dessa kan man pröva sig fram till genom att titta i errorloggarna för att se vilken typ av fel som rapporterats, och därefter modifiera systemparametrarna.�De exempel på parametrar som ges i de olika MQ-handböckerna är ibland inte tillräckliga, så IBM siktar på att publicera fler, och bättre inställningar i framtiden.��NT Security�Access till MQ-resurser i NT kontrolleras av OAM (Object Authority Manager), och det är samma modell som används i Unix. Access av MQ-kommandon kontrolleras av Windows NT, och användare måste vara medlemmar i mqm-gruppen. UserID får inte innehålla SPACE eller '#', och får inte vara mer än 12 tecken. Det gör att 'administrator' som är 13 tecken får problem! Det är något som IBM skyller på Microsofts inkompatibla delsystem!�När det gäller NT likaväl som Unix så är det att användarnamn konverteras till lowercase för att kunna användas från stordatorsystem eller AS/400. Om man inte vill att det ska vara default kan man skapa en channel message exit som inte gör någonting. Med den närvarande kommer inga UserIDs att konverteras vid ankomst till queue managern.�Det finns mer om NT Security som kan vara intressant (services mm) än vad som är beskrivet här. Det finns på extra OH-bilder hos mig, som inte Taylor pratade så mycket om.��Trace�Det finns lite olika möjligheter att tracea MQSeries verksamhet, och den som Mark Taylor gillade bäst var definitivt AIXs system, som var mycket homogent inkorporerat med det egna trace-systemet. Alla MQSeries-plattformar kan utföra trace på ett eller annat sätt. Ett råd som Taylor gav var att alltid ha så mycket tracedata påslaget som möjligt.�Tracearna skapar traceloggar på lite olika sätt, men det viktiga är egentligen att de är mycket svåra att läsa för alla utom stor kunskap om MQSeries interna struktur, så de kan ses som en möjlighet att hjälpa IBM att leta efter fel som uppstått.��Communications Problems�Det första som måste göras när man misstänker att det trasslar med kommunikationen mellan queue managers är att konfirmera att nätet är uppe och att det finns kontakt mellan de två queue managerna. Det kan gå till på lite olika sätt; tcp/ip har ping och SNA LU6.2 kan använda "aping". Om nätet fungerar går det att pinga i MQSeries också. En kanal mellan två queue managers kan pingas från den sändande änden. Det skall dock göras INNAN kanalen startats!�Namn som delas på de båda ändarna, tex kanaler, måste vara exakt likadana. Det är också viktigt att både stora och små bokstäver är samma; AChannel är inte samma som Achannel!�Om konverteringen av meddelanden inte fungerar kan det också ge problem. .�Om en kanal stod i retry-läge när en queue manager stoppades kan channel-initiatorn ha fått problem vid starten. Man måste resetta transmitkön (TRIGGER) innan en channel-initiator startas.��TCP/IP�Utöver alla de speciella fall som kunde inträffa beskrev Taylor en användbar funktion som finns i MQSeries. Om man är osäker på om en tcp/ip-port fungerade korrekt, kunde man göra en telnet på localhost och rätt port (oftast 1414). Om man fick connect fungerade porten, annars var det något problem med MQSeries och inställningen av tcp/ip. Detta fungerar dock bara om man har konfigurerat INTED att starta MQ eller startat en listener själv. Enligt Halliwell skulle kanalerna i MQSeries startas med hjälp av runmqchi, dvs en channel initiator som startar kanalerna när det behövs.�Taylor pratade om att sätta upp sk 'heart beats' som kollade om klienter gått ner, men det var överkurs, så det blev inte mycket beskrivet om just det.��SNA�SNA konfigureras olika för varje plattform så det finns support pacs som visar konfigurationer för detta (tex �  �  PRIVAT href="http://www.hursley.ibm.com/mqseries/txppacs/mc71.html"�MAKROKNAPP HtmlResAnchor http://www.hursley.ibm.com/mqseries/txppacs/mc71.html�.��What IBM Service might need�Vid problemrapportering: 

Environment - local and remote�- Operating system; version and patches�- Layered products; SNA, Cobol...�- MQSeries; version (in FFST), patches 

Problem description�- MQSeries configuration; channel defs, comms setup�- Error logs, traces, FFST files�- System traces and dumps�- MQI return codes 

�Transaction & Messaging Congress 96 

MQSeries Q&A Panel 

Onsdag 6/11 18.00�Bill Turner, Alan Powell, Harry Halliwell, Colin Page, Mark Taylor, Stuart Jones IBM Hursley��En frågestund som varade nästan en och en halv timme. Den var bitvis givande och bitvis helt ointressant. Det var blandade känslor hos deltagarna och det var ibland svårt att förstå vad de överhuvudtaget sa. 

MQSeries ThreeTier är inte att betrakta som en framtida produkt, trots att den är det idag. MQ3T kommer att migreras in i någon form av generell middleware för distribuerad datakraft. IBM har diskussioner med OMG angående Corba men har också egna funderingar om något de kallar VSOM. Klart är att de vill placera sig på marknaden som det standardsystem som alla distributionsmiddleware baserar sin kommunikation på. 

Planerna för en CICS-bridge är att det dröjer minst 12 månader innan de släpper något. Till skillnad från IMS är CICS svårare att koppla ihop. Dock ej att förväxla med MQ i MVS som ju redan finns! 

Frågan om MQ för OS/400 besvarades med att OS/400 var en mycket viktig strategisk plattform för MQ och Hursley. 

Systems Management var inget som IBM skulle hålla på med, men trots det uttalandet pratade IBM om att förbättra de levererade systemverktygen. 

IBM markerade att de var mycket lyhörda och de beskrev en del lösningar som tillkomna endast efter användarpåtryckningar. Vissa idéer, så som en MQSeries-NLM för Novell hade de inte känt något tryck efter, medans andra var starkare och hade genomförts, som möjligheten att använda IPX/SPX för kanalkommunikation. Så skulle det fortsätta så de uppmanade alla närvarande att skicka in sina requests till dem.
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Distributed Queuing - How to Set up an MQSeries Network 

Torsdag 7/11 8.45�Dr Harry Halliwell, IBM Hursley��Summering��Harry Halliwell hade på Torsdag morgon ytterligare ett mycket tekniskt föredrag. Han förutsatte en ganska hög kunskapsnivå på sina åhörare, och återigen var det svårt att hänga med i alla svängar. Han beskrev mycket snabbt och grovt hur MQSeries är uppbyggt med lokala köer, remoteköer, transmissionsköer och kanaler. Det förutsatte han dock att alla kände till, så det gick snabbt.��Transmissionsköer�Därefter beskrev han hur transmissionsköerna fungerade. Han visade ett enkelt exempel på kommunikation mellan två queue managers. På sändande sida fanns en remotekö definierad. Till den fanns också en transmissionskö skapad, som i sin tur servades av en kanal. Det enklaste är att ge transmissionskön samma namn som den mottagande queue managern. I Halliwells exempel var den sändande queue managern 'Hursley' och den mottagande 'Berlin'. MQSeries använder default en transmissionskö med det namn som remotekön angivit som mottagande queue manager. Han visade också på hur man definierade detta i MQ, med hjälp av MQSC-kommandon.��Kanaler�Intressant blev det vid beskrivningen av kanaler. Dessa kan vara av två grundtyper, sändande eller mottagande. De kan dessutom delas upp i server eller requester, vilka har mer möjligheter att starta kanaler på remotesidans queue manager. Han gick inte in på det här speciellt djupt, men de beskrivningar han gav var så pass intressanta att det går att läsa in sig i manualerna. Summan av det hela var att det går att förenkla kanalstarterna genom att låta tex sändande kanal starta upp den mottagande. Det gäller att ha en kompatibel kombination av kanalerna på båda sidor för att kunna köra!��Han visade hur man definierade kanalerna på båda sidor via MQSC, och det som var vikitigt att tänka på (som i alla andra fall i MQSeries) var att namnen på kanalerna måste stå inom citationstecken för att de ska behålla sitt namn orört. Utan citationstecken gör MQSeries om namnen till upper-case.�Halliwell beskrev sedan hur MQSeries skall definieras för att fungera i en tcp/ip-värld. MQSeries måste läggas upp i etc/services (det har jag testat men det har fungerat utan). Han gick lite snabbt igenom hur kanalerna kan startas. Det går att göra på flera sätt, det ena bättre än det andra. Ett av sätten är att definiera MQ i inetd och få tcp-lyssningen utförd därifrån. Halliwell rekommenderade dock att använda MQSeries eget system för detta. Det som är den största fördelen med att starta kanalerna inne i MQSeries i NT och OS/2 är att kanalerna (eller rättare sagt programmet som servar kanalen, dvs en sk Message Channel Agent) startas som threads! Det ger en mycket bätre lösning än att köra genom inetd, då MCAerna startas som processer. Detta gäller för sändande kanaler.�Med en channel initiator som kollar sändande transmissionsköer och startar rätt kanaler, samt mottagande kanaler som kan startas av en sändande kanal får man ett system som är ganska enkelt i uppbyggnad utan att behöva köra en massa program för de olika kanalerna.�Halliwell beskrev lite om den nya MQSeries för Windows 3.11/95 som agerar lite annorlunda, tex channel groups som kan användas till att hantera grupper av kanaler vid dial-up.��Avancerad nätrouting�Att definiera en kanal för varje koppling som en queue manager ska ha till alla andra queue managers är ofta inte effektivt. Det blir en enorm mängd av kanaldefinitioner om alla queue managers definierar kanaler till alla andra queue managers. Därför finns det stöd för routing i MQSeries. Halliwell beskrev det här lite snabbt (det också) men fick fram det viktigaste. 

�

Det som var grunden i det här var att ha transmissionsköer definierade på routande queue managers baserat på den väg meddelandet ska ta till mottagande queue manager. När den routande queue managern mottar meddelanden som ska till en annan queue manager kollar den upp en remotekö med samma namn som mottagande queue manager, och lägger dem där istället för att skickas till nästa queue manager (som ju kan vara ytterligare en routande qm i och med att remotekön kan ha en transmissionskö som skickar meddelandena till den routande queue managern). Genom det här kan man bygga vägar genom nätverket utan att definiera ett enormt spindelnät av kanaler.��Class of service�Lite snabbt gick han sedan igenom möjligheten att ha flera kanaler mellan två queue managers. Det kan användas till att skicka meddelanden med olika 'class of service', och med det menade Halliwell tex meddelanden som måste komma fram snabbt utan att ligga i en transmissionskö och vänta på service. Det kan vara en speciell lina som krypteras och som endast används till en del av meddelandena då det är tyngre behandling och långsammare kommunikation genom en sån kanal. Att kryptera, eller på annat sätt, modifiera meddelanden före och efter sändning över kanalen kan ske genom att skriva sk exits (se �  �  PRIVAT href="peaxtm16.htm"�MAKROKNAPP HtmlResAnchor MQSeries Exits�).��Exceptions�Svarsmeddelanden skickas tillbaka till sändaren i en sk 'reply to queue'. Halliwell pratade lite om hur man kan få exceptions som hänt i MQ att skickas tillbaka i denna svarskö. Det är ingen funktion som är påslagen normalt, men den kan enkelt slås på med en konstant vid anropet till MQ.�Ett annat sätt att upptäcka fel är att kontrollera 'event messages' som skickas till en eventkö. Ett triggerprogram kan automatiskt reagera på event i denna kö för att hantera felet och eventuellt meddela annat system eller administratör.�I MQ finns det loggar på olika nivåer. MQ har en generell loggfil, och sen har varje queue manager som är upplagd på den servern en egen loggfil.��Meddelanden som av någon anledning inte kunde levereras hamnar på den viktiga 'Dead Letter Queue'. Nyligen lanserat av IBM är en trigger monitor (runmqdlq) för DLQs som kan hantera logiska fel i meddelanden och sända om dem till den kö dom skulle ha lagt sig på, eller på en specificerad kö, om det är önskvärt. DLQs används på både sändande och mottagande sida, men på mottagande sida är det normalt endast vid meddelandekonvertering som det kan uppstå lägen där ett meddelande läggs på DLQn. Att ha en DLQ i sin queue manager är mycket viktigt. Utan den kommer kanalprocessen (MCAn) som fått problem med ett meddelande att stoppas då meddelandet inte kunde behandlas tillräckligt säkert. Med en DLQ kan kanalen lägga meddelandet dit och fortsätta att processa de övriga medddelanden som kommer genom kanalen.�En möjlighet med en DLQ för hela systemet är att låta MQs triggermonitor hantera dessa, och om alla försök misslyckas läggs de felaktiga meddelandena på en DLQ specificerad för den applikationen/kön som skulle ha tagit emot meddelandet egentligen. Det gör att det logisk går att kontrollera de applikationsunika DLQerna för att se vad de innehåller. Applikationen kan själv göra kontroller då den vet hur meddelandena ser ut internt. Det är ju inte fallet i en systemgemensam DLQ.��Channel Exits�Halliwell beskrev kort, mycket kort, hur channel exits fungerar.�Det var dock ämnet för ett helt seminarium: �  �  PRIVAT href="peaxtm16.htm"�MAKROKNAPP HtmlResAnchor MQSeries Exits�.��Performance�Tyvärr missade jag det seminarium som behandlade MQ Performane, och det lilla som Halliwell tog upp under det ämnet var inte mycket till hjälp. Han beskrev olika delar som kan hjälpa kanalkapaciteten, så som att öka batchstorleken på kanalerna. Detta skall som allt annat göras på båda sidor annars kommer MQ att använda det lägsta värdet, och då är ju vinsten förlorad.��Upprepade MQCONN och MQOPEN skall undvikas, vilket ju borde vara ganska fundamentalt, då upprepad öppning av kön ger en overhead.�Istället för att ligga och polla efter meddelanden i en kö, kan MQ konfigureras att trigga igång ett program så fort ett visst villkor uppstått i en kö. Det kan vara när första meddelandet kommit in, eller vid en viss nivå.�I OS/2 och Windows NT kan kanalerna startas på olika sätt, och det bästa och mest effektiva är att starta dem som threads. Det görs automatiskt när de startas från MQs channel initiator (runmqchi), men inte om de startas från tcp/ip (via amqcrsta) eller från en command line.�Det viktigaste kanske är applikationsdesignen, som enligt IBM skall vara asynkron! Halliwell tog upp det pliktskyldigt, men beskrev det inte närmre. Det fanns betydligt fler seminarium som hade visioner om detta, tex �  �  PRIVAT href="peaxtm04.htm"�MAKROKNAPP HtmlResAnchor Advanced Messaging Solutions� och �  �  PRIVAT href="peaxtm24.htm"�MAKROKNAPP HtmlResAnchor MQSeries Three Tier is Enterprise Client/Server�.��En av de frågor som jag fick svar på av Halliwell under frågestunden efter seminariet var hur MQ reagerar om servern, som kör queue managern, går sönder och byts ut. Utan att ställa om sändande queue managers till en ny aueue manager på en ny ip-adress, ställs den nya maskinen in med samma ip-adress och queue manager-namen som den föregånde pajade servern. Enligt Halliwell skulle det här inte ställa till några problem, men det finns en del grejer att tänka på. Det är främst de sk message sequence numbers, som kanalerna håller sig med för att synkronisera meddelanden mellan varann. De hjälper till att garantera att meddelanden kommit fram. En ny queue manager med nydefinierade kanaler har en resettad message sequence och båda kanalerna måste då resettas för att kunna starta kommunikation. Det viktiga är att se till att de meddelanden som finns i den trasiga servern behandlas på rätt sätt, och att det inte hamnat några meddelanden på drift. Det blir en bristfällig kontroll på det då den sändande kanalen resettas.��
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  ���Fristående leverantörer och deras produkter

Systems management 

�  �  PRIVAT href="http://www.apertus.com/"�MAKROKNAPP HtmlResAnchor Apertus� visade sin �  �  PRIVAT href="http://www.apertus.com/approds/mqview/mqsums.htm"�MAKROKNAPP HtmlResAnchor MQView�.�Apertus hade en av leverantörssessionerna och var den enda som jag deltog i (�  �  PRIVAT href="peaxtm15.htm"�MAKROKNAPP HtmlResAnchor Vendor session - MQView�). Iom att de övriga låg samma tid var det bara att välja en, och jag valde den systems management-produkt som inte var MVS-baserad. MQView körs i NT, men ska komma för AIX och HP-UX. Administrerar MVS, AIX, OS/2, och stöd för att administrera HP-UX, OS/400 och NT är på väg. Starka delar i MQView är topologisk databas i botten, autodiscovery för att läsa in en redan befintlig MQ-struktur i nätet. Meddelandehantering finns. 

�  �  PRIVAT href="http://www.candle.com"�MAKROKNAPP HtmlResAnchor Candle� visade �  �  PRIVAT href="http://www.candle.com/product_info/ccc/2MQ.HTM"�MAKROKNAPP HtmlResAnchor Candle Command Center for MQSeries��Körs i MVS med front ends i OS/2 eller 3270. Hanterar queue managers i MVS, AIX och OS/2, men NT är på väg. Ett konfigurationsverktyg är också på väg. 

�  �  PRIVAT href="http://www.boole.com/"�MAKROKNAPP HtmlResAnchor Boole and Babbage� visade �  �  PRIVAT href="http://www.boole.com/products/MQ/MQSeriesPA.html"�MAKROKNAPP HtmlResAnchor MainView for MQSeries��Utvecklad version av MainView for IBM390, vilket gör att den körs i MVS och administrerar queue managers i MVS, AIX och OS/2. Front ends kan köras i Win, OS/2 eller 3270. Det finns avancerade funktioner, bla topologisk information om förhållanden mellan objekt i systemet (som mellan en kanal och en transmissionskö), och information och analyser om routing. 

�  �  PRIVAT href="http://www.bmc.com/"�MAKROKNAPP HtmlResAnchor BMC Software visade ��  �  PRIVAT href="http://www.bmc.com/products/pat/amo/sopa016a.html"�MAKROKNAPP HtmlResAnchor Patrol��Bygger på intelligenta agenter som ska köras på de system som administreras. De sköter mycket själva, och hela produkten ingår i BMCs kunskapsmoduler för olika system. �� �Transaction server

�  �  PRIVAT href="http://www.transarc.com"�MAKROKNAPP HtmlResAnchor Transarc� visade �  �  PRIVAT href="http://www.transarc.com/afs/transarc.com/public/www/Public/ProdServ/Product/Encina/index.html"�MAKROKNAPP HtmlResAnchor Encina��Transarc hade också en session som jag deltog i, se �  �  PRIVAT href="peaxtm13.htm"�MAKROKNAPP HtmlResAnchor Introduction to Encina�. �� �Developing GUI with CICS and MQSeries

�  �  PRIVAT href="http://www.tangent.com/"�MAKROKNAPP HtmlResAnchor Tangent International��Tangent hade en session om GUI-programmering som jag inte gick på då den gick mot MQView från Apertus. �� �Fler systems managementprodukter, som inte visades

�  �  PRIVAT href="http://www.hursley.ibm.com/mqseries/clientdatabase/nastel.htm"�MAKROKNAPP HtmlResAnchor MQControl� från �  �  PRIVAT href="http://www.nastel.com/"�MAKROKNAPP HtmlResAnchor Nastel��Klarar både SNMP och non-SNMP. Kör administrationen på MVS, VMS, HP-UX, OS/400, AIX, NT, OS/2 etc med fronts i Windows eller med SNMP-system. 

�  �  PRIVAT href="http://www.powerq.com/prod01.htm"�MAKROKNAPP HtmlResAnchor PQEdit� från �  �  PRIVAT href="http://www.powerq.com/"�MAKROKNAPP HtmlResAnchor PowerQ��Är egentligen en meddelandeeditor för att editera meddelanden på köer, både lokalt och remote. Starka möjligheter att administrera DLQs. ��
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