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1. Tillvagagangssatt — val av metod
Jag valde att arbeta med ostrukturerad intervju. Jag ér en person som &dlskar ostrukturerat, och

som bygger tankar och idéer fritt och at olika hall. Tillsammans med en intervjuperson som
ska fa tdnka och associera fritt tror jag att det finns mdjligheter att komma fram till nya och
spdnnande infallsvinklar med endast en kort minneslista Over teman, istdllet for en
strukturerad intervjumall med tydligare fragor (Bryman, 2002:304). Att ha ett samtal som ar
explorativt var vad jag sdg framfor mig (Merriam, 1994:88).

Jag satte upp ett antal omraden, teman, som jag ville undersdka och fa svar pd. Jag
lyckades inte fa svar pa alla dessa teman under intervjun men fick @nda ett valdigt intressant
material att analysera. Det visar lite pd podngen med den ostrukturerade intervjun, just det
faktum att det kan komma nya infall och perspektiv under arbetet.

Jag gav inte urvalet speciellt mycket vikt, utan valde tva personer som bdde ldser och
kommenterat pA min egen blogg, och som gick att identifiera och be att f4 intervjua. A ena
sidan kdnner jag de intervjuade ganska vél, vilket kan innebéra en fordel eftersom det redan
finns ett fortroende mellan oss som kan underlitta samtalet. A andra sidan finns det alltid en
risk att en intervju tilldter fler generaliseringar om personerna kédnner varandra och delar
samma forforstaelse for olika omriden. Eftersom uppgiften gick ut pa att prova intervju som
teknik gjorde jag dock ett bekvamlighetsurval (Bryman, 2002:313) och anvinde dessa tva. I
ett skarpt lage skulle jag sannolikt ha valt annorlunda och dessutom haft ett mycket storre
underlag.

Jag hade en relativt kort intervju. Det gjorde transkriberingen av det inspelade samtalet
hanterbart. Jag forstar tydligt hur utmanande det kan vara att skriva ner en dialog pé ett satt
som bade ger en kinsla av atmosfaren 1 rummet, beteendet hos den intervjuade och dessutom

beskriver de korrekta ord som uttalats mellan samtalsparterna (Bryman, 2002:310-312).

2. Resultat av analysen

Om jag ska summera intervjun, sa pekar den mot tanken att relationerna pa nétet via bloggar
eller Facebook, som under intervjun dék upp som ett ytterligare forum for skribenter och
kommenterare, liknar relationerna i verkligheten med négra olika undantag. Det innebér att
det 4r samma regler som gér om ndgon &r populdr pé en fest, ett kontor eller i kamratkretsen
som om personen drar besokare och kommentarer pa nitet. Huruvida det var mycket trafik
som genererade kommentarer eller ej, s& som Rowse (Rowse, 2006) och Nielsen (Nielsen,
20006), fick jag inget stdd for hos intervjupersonerna. De var inne pd att vissa dmnen var

intressantare dn andra, och att det finns ett skrivsitt som lockar ldsare. Det liknar litterdra
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kompetenser och liknar till viss del forfattarskap, men ocksd den rdéda trdden och
kontinuiteten 1 utvecklandet av en historia. Att skriva om sig sjdlv och de vedermddor som
man dr med om kan ju bidra till att skapa en naturlig historia vilket gor att bloggar om
personernas liv och leverne kan vara populéra, och vilket skulle kunna forklara framgéngen
bakom just Facebook.

Att kommentarer ges pd inldgg som inbjuder till dialog var bada intervjupersonerna
Overens om. Det dr ingen som &r intresserad av att kommentera rena fakta, utan det krdvs en
mojlighet att skapa en dialog. Jag drogs tillbaka till Goffmans dramaturgiska modell (Ritzer,
2008:217), som en konkret beskrivning av social interaktion, egentligen oavsett vilket media
denna interaktion foregds pa. Scenernas observatorer och dessa observatdrers observatorer
kan ju ses som deltagare pa nitet som antingen skriver eller ldser. Antingen om det ar i
verkliga livet eller pa nitet spelar vi ménniskor roller och pdverkar varandra i samspelet
genom vara handlingar och i bloggvérlden genom vart skrivande. Via inldgg och
kommentarer visar vi upp oss for andra i syfte att uppfattas pa det sétt som vi onskar. Vi
observerar andras framtridanden och tolkar den information vi fir sd att vi bildar oss en
uppfattning om de andra och oss sjédlva. Det giller att bli uppfattad som palitlig och trovirdig
sa att vi ndr ut med det vi vill (Goffman, 2007:25ff). Goffman anser att det finns en dmsesidig
vilja att inte rasera ndgons anseende och alla monster i skadespelet beskrivs i olika ritualer
som goOr att vi tar oss framat 1 relationen. I detta samspel géller det att forsta situationen och
forvantningar sé att jag kan utveckla mitt eget handlande. Intervjupersonerna visar exempel pé
det genom att vara tydlig med den praxis som verkar finnas avseende innehéll i bloggen. Att
rasera nagons anseende pa sin blogg eller Facebook-sida ar inte okej och det géar att
trovardigheten sjunker och sannolikt intresset for den personens information och skédespel.

Det giller dérfor att alltid ha med sig den insikten i allt vi publicerar pé nitet. Det finns
de som observerar dig och ditt beteende, men det kan vara mycket svérare att se vilka dessa
ar. Vad du 4n gor pa nitet sd paverkar det dig och det anseende som du har hos andra
manniskor, men tillskillnad fran verkliga livet sa agerar vi inte olika beroende pa de
deltagande skédespelarna och observatdrerna i publiken. Eftersom vi inte ser dem nér vi
spelar vart spel blir relationsdjupet eller fortroendenivderna samma for alla. Jag kan inte ha ett
storre fortroende for en person, vilken jag berdttar mer ingdende detaljer for, och mindre
fortroende for en annan, vilken jag undanhaller material. P4 nitet ser alla allt, &ven om det
finns négra tekniska mojligheter att styra detta. Daremot dr hela podngen med en blogg att du

ar publik och att alla kan ta del av det du skriver. Det krdver en hel del mod och insikt att
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berdtta om sig sjdlv pa ett och samma relationsdjup for att na alla som vill delta pa scen, eller
se skadespelet som observator.
Goffmans teorier skulle kunna anvéndas till &n mer intressanta studier av bloggskrivare

genom att anvinda sig av hans tankar om jag-strukturen:

Den allmdnna uppfattningen om att vi gor framtrddanden infor
varandra dr inte ny, vad som till sist bor betonas i det sammanhanget
dar att man kan gora sig en uppfattning om sjdlva jag-strukturen

utifrdan det sdtt pd vilket vi arrangerar sadana framtrdidanden i vart

sambhdille (Goffman, 2007:218).

Det skulle saledes bli min slutsats. Skrivandet pa bloggen dr en del av de relationer jag har
med alla som finns tillgdngliga pa nitet. Jag har samma relationsdjup med dem via bloggen
och det innebdr att jag behdver hitta ritt niva for mina inldgg sé att de blir intressanta for ett
stort flertal, men utan att de samtidigt paverkar mitt eller andras anseende negativt. Jag dr en
vildigt relationskénslig person och har instinktiv koll pa vilka fortroendedjup jag har med
olika personer, men har aldrig insett att det pa nitet endast finns ett, och att det dr jag som

véljer, men att detta val paverkar de som vill ta del av mitt framtrddande.

3. Etiska for- och nackdelar
Ett uppenbart etiskt problem i mitt fall &r att mycket av det som kunde ha kommit fram, och

som till viss man ndmndes, var av privat karaktir (Bryman, 2002:443). P4 nagra stillen i
intervjun ndmns andra personer dn de som &dr ndrvarande, vilket dr kdnsligt. Jag kénner de
intervjuade och dven nagra av dem som ndmns vid namn. Det gor att hanteringen av den
informationen maste ske med full konfidentialitet for att inte sprida privat information om de
inblandade (Bryman, 2002:448-449).

En fordel med intervjutekniken som metod dr att den &r relativt Oppen. Personerna som
intervjuas beréttar om sina intryck och tankar kring det &mne som studeras. De viljer sjdlva
om de vill intervjuas, och om de vill svara pa fragorna. Ur ett etiskt perspektiv dr det en fordel
till skillnad frén vissa former av observation som sker skymundan, som dold etnografi
(Bryman, 2002: 278-280).

En etisk utmaning for mig i det hér fallet, var att jag kénde de tva iblandade. Jag fick
automatiskt ett storre fortroende vilket kunde locka till djupare svar &n om intervjuaren varit
okédnd. Men samtidigt sa gav sannolikt svaren mer, och blev 6ppnare och érligare tack vare att

trovérdigheten till mig redan var hog frén forsta stund 1 intervjun.
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